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Resumen

El propésito del articulo consiste en estudiar la forma en la cual las organizaciones
de migrantes participan en la construccién de instrumentos de politica publica y de
proteccién social, como consecuencia de la ausencia de mecanismos gubernamentales
de seguridad social surgidos a partir de los procesos de reforma administrativa. El
articulo toma como referente el caso de las organizaciones de migrantes mexicanos
establecidas en Estados Unidos y los vinculos con otras organizaciones, incluso con
los gobiernos en sus diferentes niveles para promocionar proyectos y programas en-
focados en el bienestar social de la comunidad migrante en ambos lados de la frontera,
principalmente en sectores vulnerables.
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de migrantes.

Abstract

The purpose of the article is to study the way in which migrant organizations involved
in the construction of instruments of public policy and social protection as a result of
the absence of government social protection and mechanisms arising from the process
of administrative reform. The article takes the case of mexican migrant organizations
established in the United States and its links with other organizations including gov-
ernments at all levels to promote projects and focused on the welfare of the migrant
community programs both sides of the border, particularly in vulnerable sectors.

Key words: Administrative reform, social protection, migration, migrant organiza-
tions.

*  Una version preliminar de este trabajo fue presentada en el marco del I Congreso In-
ternacional: migracion internacional en América Latina y México en el contexto de la
crisis econémica y humanitaria, organizado por el Centro de Investigaciéon y Estudios
Avanzados de la Poblacién (CIEAP), en la Universidad Auténoma del Estado de México.
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Introduccion

Las reformas al sector publico asociadas a la llamada Nueva Gestion
Publica (NGP), en la cual se otorga una mayor libertad y autonomia a
los funcionarios publicos, y posteriormente como Post-Nueva Gestion
Publica (Post-NGP), donde el Estado se retrae de muchas funciones
dando lugar a diversos procesos de privatizacion de empresas publi-
cas, se han orientado a maximizar la eficiencia de las organizaciones
gubernamentales, y a mejorar la prestaciéon de los servicios publicos,
ya sea a través de la introduccion de herramientas gerenciales, o bien,
mediante la implementacién de principios derivados del Nuevo Insti-
tucionalismo Econdmico (NIE)". El resultado, por supuesto, es un ma-
yor grado de especializacion horizontal y vertical en el gobierno.

Bajo este enfoque se asume que la transformacién intencional del
disefio institucional del gobierno en su conjunto y de las estructuras
y procesos administrativos traeria como resultado un beneficio a los
ciudadanosy, en consecuencia, una mejoria de su calidad de vida y una
nueva relacion entre el Estado y la sociedad. Estos cambios se efectian
en distintas vias, como el retraimiento del Estado de diversas funcio-
nes y servicios que atendia y la otra, el desarrollo de nuevas formas de
regulacion en todas las areas del sector administrativo.

No obstante, que estas estrategias de modernizacion fueron intro-
ducidas de manera integral en la gestion publica, hay varios elemen-
tos que sobresalen en el ambito internacional, por un lado sus efectos
tienden a variar de acuerdo a las tradiciones histérico culturales de
cada pais, existe una creciente interdependencia entre las naciones y
hay sectores tales como la seguridad social que han tenido un mayor
impacto en la poblacion. A pesar de ello, las reformas a la seguridad
social han dejado de lado a sectores y fendémenos importantes y que en
gran medida su existencia es también el resultado de los procesos de
modernizacién que operan en las tltimas décadas, como la migracion
y la poblacién que lo hace.

El proposito de este articulo es presentar la forma en la cual es po-
sible construir instrumentos de politica publica a partir de las dina-
micas propias de la sociedad y en particular en la poblacién migrante,

1 Desde esta perspectiva analitica los individuos procuran maximizar su conducta hacia
ordenamientos prioritarios estables y consientes, pero lo hacen en presencia de limi-
tes cognoscitivos, informacién incompleta y dificultades en el seguimiento y capacidad
para hacer cumplir acuerdos (North, 1981).
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es decir, lleva a cabo una aproximacién analitica que permita abordar
un tema poco explorado: el papel que juega dentro de las reformas
administrativas y en particular de la seguridad social. El anélisis de
los mecanismos organizacionales-institucionales mediante los cuales
funciona la proteccidon social de un conjunto de la poblaciéon permiten
conocer los instrumentos de politica publica de proteccién social, en
las comunidades de origen, ya sea desde la vision gubernamental con
la implementacién de programas publicos como el Programa 3x1 para
Migrantes y la apertura de oficinas y/o ventanillas de atencidn a estas
personas en las localidades de origen; o bien, mediante las dindmicas
propias de la participacion social y del tercer sector para atender este
problema, por ejemplo, a través de las diversas formas organizativas
que los migrantes han desarrollado en las comunidades de acogida
como clubes, asociaciones, federaciones, comités, entre otras.

La premisa es que la implementacién de las politicas publicas, y so-
bre todo aquellas relacionadas con la proteccién social adoptan carac-
teristicas muy particulares cuando se trata de la poblacién migrante.
Por supuesto, consideramos que las reformas a la seguridad social se
orientan al disefio y construccién de esquemas que propician la parti-
cipacién de otros sectores como el privado y el social en la prestaciéon
de los servicios y en la generacién de novedosos mecanismos de finan-
ciamiento para lograr una mejor integracion, mediante la introduccién
de herramientas gerenciales, o bien, ampliando la especializacion ver-
tical y horizontal del sector publico. En este sentido, la pregunta que
guia este trabajo es sobre el impacto que tienen las reformas en los sis-
temas de seguridad social en la construccion de las politicas ptblicas y,
de esta manera, conocer la forma en la cual opera su implementacién,
y como se pueden explicar las dinamicas que se generan en la pobla-
cién migrante y el gobierno para llevar a cabo esquemas novedosos de
proteccion social. Con ello intentamos cubrir un vacio en el campo de
las reformas de seguridad social y el fendmeno migratorio, sobre todo
cuando se trata de la poblacién de origen.

La estructura del articulo es la siguiente: en el primer apartado se
abordan algunas consideraciones tedrico metodoldgicas, asi como el
desarrollo y evolucion de las reformas a los sistemas de seguridad so-
cial, incluyendo una sintesis del caso noruego como una experiencia
de contraste; posteriormente, se analizan los programas y mecanis-
mos de proteccion social de los migrantes; y al final se presentan las
conclusiones. El argumento es que aun cuando las reformas a la segu-
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ridad social se han olvidado en este sector de la poblacion, el aparente
éxito de sus iniciativas depende del grado de institucionalizacion de la
participacion ciudadana.

Abordajes tedrico-metodologicos

El estudio del fendmeno de la seguridad social y la migracion se hace
a partir de una combinacion de enfoques teéricos entre los que so-
bresalen el analisis institucional-organizacional (March y Olsen, 1983,
1996; Olsen, 1983) y el andlisis de redes (Ramirez, 2016). En cuanto
al primero se destacan el caracter auténomo de las instituciones y la
importancia de la acciéon simbélica para entender el comportamiento
de los actores (March y Olsen, 1983, 1996); bajo este esquema las ins-
tituciones son una construccion social de naturaleza enddgena a partir
de las identidades y capacidades del individuo (March y Olsen, 1996).
Mientras que en el caso de las redes, el estudio parte del supuesto de
diferentes tipos de asociaciones dependiendo de su formalidad y per-
manencia, pero también en funcién del grado de compromiso (Fimreite
y Laegreid, 2008), ligadas a ellas. De ahi la gran importancia de su anali-
sis parala gobernanzay el interés que ha tenido en las tltimas décadas
(Peters, 1998), y donde el comun denominador es la coordinacién y
la cooperacion de las organizaciones, mas alla de la jerarquia (Oliver,
1990).

De acuerdo con Hudson (2004), existen algunos aspectos clave del
analisis de redes: primero, la coordinacidn es igualitaria a través de la
confianza que se mantiene a lo largo del tiempo y donde se desarrollan
otros valores como la lealtad, generandose un conjunto de expectacio-
nes mutuas; segundo, las caracteristicas de la membresia que proveen
alas redes de su naturaleza dindmica y que estén dirigidas hacia obje-
tivos que todos los actores quieren alcanzar; tercero, funcionan de ma-
nera semi-auténoma, sin un control y con un variedad de instrumen-
tos de supervision; y finalmente, facilitan la gestion al operar de abajo
hacia arriba y que, en el caso de la asociacion de redes, es fundamental
la ideologia y el consenso (Hudson, 2004).

En términos metodologicos, el presente articulo retoma la informa-
cién proveniente de un proyecto de investigacion realizado entre 2011
y 2013 con diversas organizaciones de migrantes que se han estableci-
do en Los Angeles, California en los Estados Unidos. Durante el trabajo
de campo, en dicha region, se realizaron 11 entrevistas semiestructu-
radas a lideres y miembros activos de estos espacios, asi como a los
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dirigentes de una federacidn y una confederacidn. El estudio también
incluye la informacién proporcionada por la representacion de la Se-
cretaria de Desarrollo Social (Sedesol) en California. Uno de los pro-
positos de este encuentro fue examinar la relaciéon que existe entre
los modelos organizativos que adoptan los clubes de migrantes mexi-
canos y la realizacion de obras y proyectos en materia de desarrollo y
bienestar social en las comunidades de origen en México, a través de
programas como el 3x1 para Migrantes u otros auténomos. Ademas,
se ha hecho una extensa revisién documental de textos del gobierno,
asi como un andlisis de algunas leyes y reglamentos relacionados con
las reformas a la seguridad social. A partir de aqui, se analizaran los
mecanismos organizacionales-institucionales para la proteccién social
de una poblacién migrante.

En el caso de la experiencia en Noruega, gran parte de la infor-
macién es producto de una estancia sabatica en la segunda mitad de
2014 en la ciudad de Bergen, donde se tuvo contacto con grupos de
investigacion del Departamento de Administracién y Teoria de la Or-
ganizacion de la Universidad de Bergen y con el Uni Research Rokkan
Centre en las areas de investigacion de reforma administrativa, salud,
seguridad social y migracion. Se llevo a cabo un conjunto de reuniones
y entrevistas con expertos en temas de seguridad social y migracion.
Ademas, se realizaron entrevistas con expertos y se hizo una extensa
revision de documentos. Para este caso, el articulo toma como referen-
te el enfoque de casos disimilares con un nimero pequefio e imple-
mentacion de politicas publicas (most dissimilar cases) (Anckar, 2008;
Saetren, 1985; Hupe y Saetren, 2015; Vancoppenolle et al.,, 2015) y el
de extraccidén de lecciones desde el exterior (Rose y Mackenzie, 1991).

Reformas a la seguridad social. La migracion,
el rostro olvidado de la modernizacion

En términos generales, las reformas a los sistemas de seguridad social
se han inspirado en los modelos de la Nueva Gestion Publica (NGP) y
se enfocan en atender tres areas principales: la proteccién y cobertura
de los servicios de salud; el seguro de desempleo; y los sistemas de
pensiones en los diferentes niveles de gobierno (Stamboleva, 2012).
En el ambito estructural el cambio se refleja en una mayor participa-
cién del sector privado y del mercado para lograr que los servicios pu-
blicos sean mas eficientes; en el organizacional, con la introduccién de
novedosas formas de regulacién, ya sea a través del establecimiento
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de 6rganos reguladores, o bien, mediante la introduccién de esquemas
que permiten evaluar el desempefio como el presupuesto orientado a
resultados y convenios de desempefio.

Bajo esta perspectiva la proteccién social de los migrantes com-
prende al menos cuatro aspectos: el acceso a un sistema formal de
seguridad social en los paises de origen y destino; la portabilidad de
esos derechos; la existencia de condiciones de trabajo adecuadas; y
el acceso a redes informales de apoyo para los migrantes y sus fami-
lias (Avato et al, 2009). Claro, el dltimo punto es fundamental para
estas personas, ya que a través de la construccion de dichas redes y su
fortalecimiento pueden disminuir los posibles riesgos de su situacion,
sobre todo aquellos que no tienen la documentacidn legal o se encuen-
tran como irregulares, pudiendo servir no sélo como apoyo, sino tam-
bién como una fuente de informacién confiable (Avato et al., 2009).

El desarrollo y evolucion de los sistemas de seguridad social se han
visto influenciados no sélo por las caracteristicas particulares del Es-
tado, sino también por los mismos procesos de modernizacién que han
afectado la relacion entre el gobierno y los ciudadanos; esto genera un
creciente interés por llevar a cabo estudios centrados principalmente
en la busqueda de instrumentos mas eficientes para la prestacién de
los servicios publicos. Situacién que cobra una especial relevancia a
partir de los cambios demograficos. Un componente importante en las
reformas de los sistemas de seguridad social es la coordinacién entre
las distintas agencias encargadas que no s6lo generan beneficios en el
pais de destino, sino también en el de origen. Estas afectan la coordina-
ciony, por ende, el mercado laboral de la migracién, sobre todo cuando
se trata de pensiones y de salud (Stambolieva, 2012). En la actualidad,
estas reformas se reconocen por generar un impacto en el empleo y
ademas son, también, un vehiculo importante para la integracién de
la poblacién migrante al pais de destino, sobre todo en cuestiones de
salud (Carmel y Papadopoulos, 2011; Kaestner et al., 2009; Hagan et
al, 2003).

El sistema de seguridad social en México y la relacion
con la poblacion migrante

El sistema de seguridad social en México resulta ser una compleja red
de instituciones y organismos en diversos niveles, con diferentes com-
petencias y responsabilidades y cuyo disefio actual ha sido el resultado
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no soélo de las recientes reformas, sino que también de las caracteris-
ticas del contexto econémico y social. Estas reformas se caracterizan,
entre otros elementos, por la fragmentacién de sus principales com-
ponentes y por la inclusién de otras variables como la universalidad
en la cobertura, nuevos organismos reguladores y financiadores y la
busqueda de mecanismos de coordinacién para que los objetivos del
sistema en su conjunto sean alcanzados.

En la década de los cuarenta se establece el inicio del sistema de
seguridad social en el pais con la creacién del Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) atendiendo a la poblacién derechohabiente en
el area de salud y pensiones principalmente y, por otro lado, con la
Secretaria de Salud y Asistencia. Después, surgen otras instituciones
para las fuerzas armadas como el Instituto de Seguridad Social para
las Fuerzas Armadas (Issfam), o bien para los trabajadores de empre-
sas como Petroleos Mexicanos (Pemex) y la Comision Federal de Elec-
tricidad (CFE). Este esquema se mantuvo durante muchos afios hasta
los noventa cuando, por un lado, se reformo el sistema de pensiones
dando lugar a una mayor participacion del sector privado, el traslado
hacia cuentas individuales administrada por las afores, y nuevos orga-
nismos reguladores como la Comisién Nacional del Sistema de Ahorro
para el Retiro (Consar).

En el ambito de la salud, las reformas han ocurrido desde la mitad
de los noventa con la descentralizacion financiera y, afios mas tarde,
con la creacién del Sistema de Proteccion Social en Salud que incorpo-
ré una clara diferencia entre los organismos financiadores y los pres-
tadores del servicio, propio de los esquemas de la NGP. Las reformas
a los sistemas de salud y de pensiones generaron una mayor fragmen-
tacion del esquema regulatorio, debilidad institucional y poca coordi-
nacion entre las agencias responsables; de ahi que la respuesta actual
busque la construccién de un sistema de seguridad universal asociado
mas a la Post-NGP y parecido a movimientos como el Joined-up-Gover-
nment (JUG) y el Whole-of-Government (WOG) (Figueras y Culebro,
2012; Culebro y Arellano, 2012).

Reforma a los organismos de seguridad social y migracion:
la experiencia Noruega

Aun cuando Noruega se ha caracterizado por ser un actor sumamente
renuente a iniciar procesos de modernizacion administrativa, sobre
todo aquellos asociados a la NGP y que tienden a disminuir el tama-
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fio y funciones del sector publico (Olsen y Peters, 1996), es un pais
que en los ultimos afios ha iniciado profundas transformaciones en
el disefio organizacional de sus esquemas de proteccién social, salud
y migracion; todos ellos con caracteristicas muy importantes que los
hacen muy diferentes aun con sus vecinos nordicos. Estas reformas
han impactado en varias esferas del sector publico, pero son tres las
areas donde se ve reflejada esta transformacion, la seguridad social
conocida como NAYV, el sector salud a través de la reforma en sus hos-
pitales y la reforma organizacional de la agencia relacionada con la mi-
gracién conocida, actualmente, como UDI; si bien todas ellas atienden
ala poblacion migrante de manera diferente, un elemento en comun es
que respondieron en su momento a problemas organizacionales tales
como la falta de coordinacién y la débil integracién vertical y horizon-
tal entre si, y ademas estan relacionadas con la poblacién migrante,
desde aquellas que buscan asilo hasta el éxodo laboral, incluso aquella
de caracter irregular.

La reforma a la seguridad social o NAV opero a través de la fusion
de varias organizaciones en diversos ambitos como el sector central,
regional y local, y con distintas funciones, competencias y poblacio-
nes; de esta manera, se establecieron nuevas formas de colaboracion
y asociaciones; para la atencidn de los usuarios se desarrolld e imple-
ment6 el nimero de ventanillas inicas en cada oficina del NAV (Byr-
Kjeflot et al., 2014). Esta transformaciéon comenzdé desde 2001 con la
integracion de las organizaciones encargas del seguro de desempleo,
pensiones y administraciéon de los servicios sociales locales que perte-
necian a diferentes ministerios con la intencién de hacer mas amigable
el trato con los ciudadanos y mas eficiente su funciéon. También se le ha
asociado a otro tipo de reformas de caracter integrado como el JUG y el
WOG (Askim et al., 2009), donde las principales contribuciones son: el
modelo de asociacién y la creaciéon de ventanillas inicas que combinan
diferentes niveles de gobierno (Fimreite y Laegreid, 2008).

En el terreno de la salud, Noruega ha llevado a cabo dos grandes
procesos de mejora, en el primero, ademas de introducir elementos
de la NGP, se trat6é de una reestructuracion organizacional del sistema
hospitalario buscando un enfoque mas cercano al paciente (Byrkjeflot,
2005); para lograrlo, a partir del 2002 se descentralizaron muchas de
las responsabilidades en los hospitales regionales y se organizaron en
cinco areas o autoridades regionales con la idea de que funcionaran de
manera parecida a fideicomisos o empresas publico-privadas. Median-
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te la segunda reforma, el municipio adquirié mayor compromiso con
el cuidado del paciente y se establecié un conjunto de incentivos eco-
noémicos para la coordinacién entre las organizaciones involucradas.

Con relaciéon a la migraciéon y la seguridad social existen, cuando
menos, tres grandes divisiones. En primer lugar la de tipo laboral, que
es para quienes tienen acceso a todos los servicios sociales; en segun-
do, para aquellos que buscan la reunificaciéon familiar; y, finalmente,
para la persona que solicita asilo o estd en proceso de integracion a
uno o en caracter de refugiado; existe también un sector de migracion
irregular para el que no hay beneficios de seguridad social, aunque si
de salud, pero muy limitado (Christensen y Laegreid, 2009).

El area de migracidon ha dependido mucho del contexto internacio-
nal y se ha visto mas restringida desde la mitad de la década de los
setenta y, al igual que salud y pensiones, es objeto de una reestruc-
turacion de tipo organizacional, cuyo resultado fue una nueva agen-
cia que pretendia fortalecer dos elementos importantes, la regulacion
sobre el fenomeno migratorio y una mejor integracion vertical y hori-
zontal (Byrkjeflot et al., 2014; Christensen y Laegreid, 2009). En este
sector, la organizacion encargada de regular y atender a la poblacion
migrante paso por tres procesos de mejora administrativa, el primero
ocurrié en 1988y consisti6 en una especializacion vertical, una estruc-
tura fragmentada; el segundo momento ocurrié con la creacion de dos
agencias; finalmente, la reforma de 2004 intent6 buscar una mayor
integracion y control, aun cuando prevalecia una estructura mas ho-
rizontal (Christensen et al., 2007). En cada una de las etapas el peso e
importancia de los actores politicos fue distinto, no obstante, en todas
ellas persistieron los problemas de fragmentacién y la dicotomia entre
autonomia y control, asi como la débil coordinacién entre los organis-
mos encargados de la proteccion social y la salud, con el de migracién.

La transformacién de seguridad social en Noruega relacionada con
la migracidon se ha enfocado por un lado hacia un cambio organizacio-
naly alos procesos de integracidn a la comunidad, as{ como para hacer
mas eficientes los servicios, aun cuando ultimamente pareceria acom-
pafiarse del tema de la seguridad interna. De esta manera, los proble-
mas en el ambito administrativo se han asociado a la posible tension
entre la autonomia y el control sobre la agencia (Askim et al., 2015).
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Migracion y seguridad social a través
de organizaciones de la sociedad civil

La migracidn internacional se ha convertido en un fen6meno de gran
influencia en la realidad econdémica, politica, social y cultural de los
paises de recepcién debido al impacto que genera en las estructuras
institucionales. Sin embargo, no sélo se ha vuelto un objeto de trans-
formacidn, sino también de creacion social al configurar una serie de
ideas, valores e intereses en los lugares de origen y destino de los mi-
grantes (Kearney, 1991).

Las organizaciones de migrantes (Migrant Hometowns Associa-
tions) que se formaron en las comunidades de mexicanos establecidos
en Estados Unidos cobraron una creciente importancia a principios de
la década de los noventa en ambos lados de la frontera (Gonzalez Gu-
tiérrez, 1995). Estan conformadas principalmente por migrantes de
primera generacion que se identifican con un mismo lugar y/o cultura
de origen en México (Orozco y Welle, 2005; Moctezuma, 2011; Gon-
zalez Zepeda y Escala, 2014). Es a través de los vinculos generados
entre las comunidades de origen y destino como establecen un “circui-
to migratorio transnacional” (Rouse, 1992), caracterizado por el con-
junto de multiples redes entrelazadas de relaciones sociales a través
de las cuales se intercambian, organizan y se transforman las ideas,
las préacticas y los recursos de los migrantes y no migrantes (Levitt y
Glick-Schiller, 2004: 66). Dicho circuito se caracteriza por la serie de
dispositivos simbdlicos que procuran un sentido de identidad y per-
tenencia al tiempo que fortalecen los lazos de paisaje en condiciones
adversas del éxodo.

En este sentido, las organizaciones de migrantes se han constitui-
do como un mecanismo de coordinacién y cooperacion: por un lado,
para brindar ayuda y proteccién a las nuevas personas que se aventu-
ran en la busqueda de mas y mejores empleos en el pais vecino; y por
el otro, para transferir dinero y otros recursos a las comunidades de
origen a fin de promocionar un bienestar equitativo y mejores condi-
ciones en sectores considerados vulnerables como educacién, salud y
vivienda. La evolucion de estas formas organizativas les ha permitido
ser un fendmeno bastante extendido en las comunidades de mexica-
nos establecidas en Estados Unidos. Tal es su importancia y expansion
que el gobierno mexicano impulso6, en los noventa, la creacién de una
agencia encargada de promover y coordinar el acercamiento con esta
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gente que vive en el exterior e incorporarlos en las acciones y estrate-
gias, cuyo objetivo principal era mejorar las condiciones sociales en las
comunidades de origen y destino, el Programa para las Comunidades
Mexicanas en el Exterior (PCME) (Gonzalez Gutiérrez, 1995).

Lo anterior fue el resultado del apoyo de la actividad consular para
la creaciéon y consolidacion de las organizaciones de migrantes dedi-
cadas tradicionalmente a la extension y fortalecimiento de las “redes
migratorias” (Levitt, 2011), y al “envio de remesas colectivas” para la
promocidn del desarrollo local en las comunidades natales (Goldring,
2005; Garcia Zamora, 2012). Y en los dltimos afios, estarian enfocadas
en la “participacion civica y politica” en las comunidades de destino
(Fox y Gois, 2010).

Si bien es cierto que las organizaciones de oriundos han puesto ma-
yor interés en el desarrollo y bienestar de las comunidades de origen,
principalmente en sectores vulnerables como salud, educacion y vi-
vienda, también lo es que éstas se han convertido en un “instrumento
multifacético” (Moctezuma, 2011), que permite fomentar la seguridad
social necesaria para alcanzar esa vida digna y, paralelamente, aliviar
los estadios de necesidades que acogen a sus comunidades de origen,
caracterizadas por los altos indices de migracidn, pobreza e inequidad.

Sistemas de politica publica y seguridad social impulsados desde
la esfera gubernamental

Las organizaciones de migrantes mexicanos establecidas en los Esta-
dos Unidos son actores que promueven arduamente la seguridad so-
cial en las comunidades de destino e incluso en las de origen, donde
promocionan una buena cantidad de obras materiales que son respon-
sabilidad del gobierno mexicano.

Un ejemplo especifico tiene que ver con el Programa 3x1 para Mi-
grantes que vincula la participacion de los clubes de oriundos y la in-
version de las “remesas colectivas” para financiar obras y proyectos
que impacten en el desarrollo y bienestar de las comunidades de ori-
gen. El objetivo de este plan es impulsar iniciativas corresponsables
entre el gobierno y las organizaciones de migrantes para promocionar
la inversién social en los lugares de alta migracion y pobreza (Aparicio
y Meseguer, 2010). La mayoria de los proyectos efectuados por dicho
programa se enfocan en la construccidn de infraestructura social basi-
ca; sin embargo, también se utiliza para los migrantes que regresan y
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puedan iniciar un negocio en su localidad de origen, como un mecanis-
mo para evitar el desempleo y nuevas migraciones.

En el terreno de la salud, se ha puesto en marcha el Sistema de Pro-
teccion Social en Salud, mediante la incorporacion de los migrantes y
sus familias al Seguro Popular, en el cual, la afiliaciéon puede realizarse
en los consulados mexicanos en el extranjero; por otro lado, ya se ini-
ci6 con el programa de Seguro Popular para Migrantes.

Seguridad social desde la sociedad civil
migrante organizada

Las organizaciones de migrantes funcionan como un instrumento de
protecciéon y apoyo, ya sea para conseguir un hogar, reencontrarse con
familiares y amigos o bien, para encontrar un empleo. Es asi como los
clubes de oriundos han logrado establecer alianzas sélidas con otras
organizaciones que tienen como objetivo principal generar cohesion
social, luchar por los derechos humanos de los migrantes e integrar a
las comunidades en las politicas publicas que permitan su desarrollo
y bienestar.

Algunas organizaciones que colaboran con estas sociedades de
mexicanos en Estados Unidos son la Labor Council for Latin American
Advancement (LCLAA), que agrupa a trabajadores latinos y tienen el
objetivo de empoderar a las comunidades de migrantes y apoyar es-
fuerzos que permitan alcanzar justicia econémica y social para los tra-
bajadores; la League of United Latin American Citizens (LULAC), es de
origen hispano y es la mas antigua y con mayor membresia en Estados
Unidos, tiene el proposito de impulsar mejores condiciones econémi-
cas, educativas y de salud, asi como defender los derechos civiles de
los estadunidenses de procedencia hispana (Heredia, 2010; Bada et
al., 2006). En el caso de México, los consulados trabajan y apoyan las
iniciativas de la Lulac a través del Instituto de los Mexicanos en el Exte-
rior (IME); otra organizacion a través de la cual los grupos de migran-
tes mexicanos y latinos pueden beneficiarse en distintos rubros es la
Mexican-American Legal Defense Fund (MALDEF), que juega un papel
sumamente importante en la defensa de los intereses de dichas comu-
nidades y en la promocién de la educacidn. De acuerdo con Heredia
(2010:330):

(...) la misién de Maldef es promover politicas publicas sanas, leyes y pro-
gramas que salvaguarden los derechos civiles de 45 millones de latinos
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que viven en Estados Unidos, asi como empoderar a la comunidad latina.
El trabajo de Maldef se concentra en empleo, educacién, inmigracidn, ac-
ceso politico, idioma y temas de equidad en torno a recursos publicos.

Es bien sabido que las organizaciones latinas se interesan en prote-
ger los derechos civiles y politicos de los suyos en el pais vecino, pero
también en atender situaciones que preocupan a los migrantes mexi-
canos que han desarrollado una relacién mas cercana con organizacio-
nes lideradas por migrantes. Por ejemplo, para Maldef la importancia
de la sinergia entre estas personas es crucial para generar esfuerzos
en la definicion de politicas, respeto de los derechos humanos, e inclu-
so, para beneficiarse de programas que les permitan desarrollar otras
capacidades, pues estas comunidades son una forma de organizacién
que ha creado un movimiento social importante en el contexto estadu-
nidense (Fox y Gois, 2010; Heredia, 2010).

Otra organizacién que mantiene alianza con las comunidades
oriundas de migrantes es la National Alliance Of Latin American and
Caribbean (NALACC), que tiene como propodsito mejorar la calidad
de vida de los migrantes tanto en su lugar de origen como en el de
destino. Asimismo, busca el fortalecimiento de las organizaciones de
migrantes —su participacion civica y democratica— para que puedan
abogar de manera eficaz por las politicas migratorias a nivel local, es-
tatal, nacional y transnacional que les garanticen mejores condiciones
de vida (NALACC, 2014; Heredia, 2010).

En el mismo sentido la National Association of Latino Elected Offi-
cials (NALEO) promueve la participacion politica de la comunidad mi-
grante en Estados Unidos. Esta organizacion tiene el propdsito de inte-
grar a los latinos en la sociedad politica americana, ademas de ofrecer
oportunidades de desarrollo profesional y llevar a cabo la promocion
de una agenda de trabajo que beneficie la participacion politica (NA-
LEO, 2014; Bada et al.,, 2006).

Finalmente, la National Council of La Raza (NCLR), una de las mas
grandes que promueven los derechos civiles y la defensa de la comu-
nidad hispana en Estados Unidos. Esta cuenta con mas de 300 orga-
nizaciones comunitarias para lograr su misién, que es el andlisis de
politicas y defensa de los derechos de los migrantes, a través de una
perspectiva latina concentrada en cinco areas principales: derechos
civiles, inmigracion, educacion, empleo y estado econdmico y salud.
Ademas, proporciona asistencia para mejorar las oportunidades de
desarrollo para las familias de los afiliados (NCLR, 2014).
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Como se puede apreciar en los ejemplos anteriores, la participacion
ciudadana, aunque parezca igual en el dmbito individual, puede ser
muy desigual en el de organizacion, incluso con importantes conse-
cuencias para el empoderamiento relativo de la comunidad migrante.
Por lo tanto, no resulta sorprendente que los mexicanos se hayan in-
volucrado en formas transnacionales de organizacion: los clubes de
oriundos y, luego entonces, en formas étnicas de organizacion: repre-
sentadas por organizaciones nacionales como Lulac, Naleo y Maldef
(Bada et al, 2006).

Si bien son varias las instituciones del tercer sector que se han pre-
ocupado por la cohesién y seguridad social de los migrantes latinos y,
en especial, mexicanos en Estados Unidos, las aqui citadas son las mas
influyentes y reconocidas. En este sentido, la razén del presente arti-
culo se ha centrado en la dimensién de la sociedad civil que alienta a
los migrantes y actores potenciales, como los gobiernos, para recono-
cer a las organizaciones a través de las cuales los migrantes han cons-
truido su auto-representacion (Fox y Gois, 2010: 83), como una base
que les permite acceder a servicios que muchas veces les son negados
en ambos paises por su estatus migratorio. Asi, surgen nuevos cami-
nos para expresar el compromiso que tienen estas organizaciones con
las comunidades que las vieron nacer y donde, a través de la accion
colectiva, propician mejores condiciones sociales y de bienestar.

Conclusiones

Este articulo estudié los diversos instrumentos de politica publica a
partir de las reformas inspiradas en la NGP en los sistemas de bienes-
tar social; por ejemplo, en el caso de Noruega y, a manera de contras-
te, el énfasis en las transformaciones se centrd en la reorganizacion y
cambio estructural de los principales organismos, dando lugar a un
nuevo disefio institucional, tanto en la seguridad social como en el 4m-
bito de la migracidn; en el primero, la provision y uso de los servicio de
la proteccion social pasan necesariamente por un proceso de integra-
cion en el que los migrantes lo asimilan de forma distinta (Skiveness
et al, 2014). Por otro lado, los diversos procesos de modernizacion
asociados a la NGO han dejado de lado a un sector que cada vez toma
mas fuerza, y que, parado6jicamente, su desarrollo se da a partir de los
fracasos de muchas de estas reformas, como es el caso de la poblacion
migrante en el origen y destino.
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El debate pareciera llegar a varias contradicciones, por un lado hay
un creciente interés en el estudio de los fendémenos migratorios no
s6lo por la importancia que tienen para la economia y la politica, sino
también porque con el paso del tiempo se redefinen las sociedades
y, por el otro, el aparente olvido de este sector en las reformas a la
seguridad social; lo que se construyen novedosos esquemas de pro-
teccion, ya sea desde la politica publica con el apoyo de varios niveles
de gobierno, o bien a través de organizaciones de migrantes como una
forma de representar las redes transnacionales que les sirven como
mecanismo de solidaridad y ayuda entre su origen y destino. Estas for-
mas de organizacidn interactian con otras organizaciones con las que
colaboran y han consolidado una sociedad civil migrante cuyo prop6-
sito es mejorar las condiciones de la poblacién. Encontramos, de esta
manera, que la institucionalizacién de la participacién ciudadana y el
involucramiento del tercer sector ha logrado convertirse en un factor
de éxito para la implementacion de programas sociales, mas alla de
cualquier intento de re-organizacidn.

La contribucién se ha enfocado en presentar una combinaciéon de
politica comparada con enfoques organizacionales-institucionales
para abrir un nueva agenda de investigacion en los sistemas de bien-
estar social y la politica publica y el fendmeno de la migracién. Entre
otros elementos, esto da lugar a dirigir la atencion hacia la interde-
pendencia institucional en la medida en que los programas sociales
tienden a operar dentro un hogar institucional, donde la coordinaciéon
y la capacidad institucional son determinantes para su éxito.
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