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Resumen

Este articulo amplia una investigacién previa sobre el impacto que la pandemia por
COVID-19 tuvo en la salud mental de 57 personas migrantes en transito por México,
cuyo principal hallazgo fue el visibilizar cémo a pesar de la emergencia sanitaria glo-
bal causada por el virus, el principal factor que afectd negativamente la salud mental
de las personas entrevistadas fue la incertidumbre asociada a las politicas migratorias
existentes en México y en los Estados Unidos (Brito, 2020). El articulo subraya, ade-
mas, la necesidad urgente de politicas que consideren la salud mental de las personas
migrantes en transito por México, arrojando luz sobre la interaccién entre la migra-
cién y la salud mental. Se enfatiza también la importancia de conocer las experiencias
vividas por las personas migrantes en transito y la necesidad de abordar los factores
estructurales que afectan su bienestar. Al hacer esto, se concluye que conocer las voces
de quienes se vieron directamente afectados por las politicas migratorias y la pande-
mia puede proporcionar pistas y rutas de accién para generar cambios que prioricen
la salud mental y los derechos humanos de las personas en situacién de movilidad.

Palabras clave: migracién, salud mental, politicas migratorias, incertidumbre, Dere-
chos Humanos.

Abstract

This paper builds upon previous research on the impact of the COVID-19 pandemic on
the mental health of 57 migrants in transit through Mexico. The research in question
found that despite the global health crisis caused by the virus, the main factor nega-
tively affecting the mental health of those interviewed was the uncertainty stemming
from existing migration policies in Mexico and the United States (Brito, 2020). In this
regard, this paper highlights the pressing need for policies that prioritize the mental
health of migrants in transit and emphasizes the complex relationship between migra-
tion and mental health. It also stresses the importance of understanding the experien-
ces of migrant individuals and addressing the structural factors that compromise their
well-being. It concludes that by listening to the voices of those directly affected by
migration policies and the pandemic, we can identify ways to generate positive change
that prioritizes the mental health and human rights of people on the move.

Keywords: immigration, mental health, immigration policies, uncertainty, Human Ri-
ghts.
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INTRODUCCION

n los ultimos siete afios, la dindmica de la migracién en México

y hacia los Estados Unidos ha experimentado cambios profun-

dos que responden a una serie de factores estructurales y co-
yunturales. Histéricamente, la migraciéon que transitaba por México
hacia Estados Unidos estuvo conformada en su mayoria por hombres
que viajaban solos en busca de mejores oportunidades econ6émicas
(Harrington y Smith, 2019). Sin embargo, este patrén ha evolucionado
de manera sustancial: hoy en dia es comun observar la llegada de fami-
lias completas, nifios no acompafiados, grupos numerosos de mujeres
e incluso personas de la tercera edad en situaciones de desplazamien-
to (International Organization for Migration, 2021).

Las razones detras de este cambio obedecen tanto a causas “tradi-
cionales” como la creciente inseguridad y violencia en los paises de
origen (resultado de la presencia de pandillas, crimen organizado y
conflictos sociopoliticos), como a otros factores que en afios recien-
tes han cobrado mayor relevancia. La inestabilidad politica, la falta de
oportunidades de trabajo, los efectos persistentes del cambio climati-
co y la pandemia por COVID-19 han potenciado la pobreza extrema y
la vulnerabilidad social, orillando a muchas personas a tomar la de-
cisién de salir de sus paises (Huarcaya-Victoria, 2020). Ademas, du-
rante la Ultima década han proliferado las denominadas caravanas de
migrantes, que constituyen una estrategia colectiva para reducir los
riesgos asociados al viaje y que, al mismo tiempo, se han convertido
en un simbolo mediatico y politico en la regiéon (Moreno et al., 2020;
Silverstein et al., 2021).

La formacidn de estas caravanas coincide con el endurecimiento de
las politicas migratorias en la region. Por un lado, en Estados Unidos,
el periodo de la primera administracién Trump estuvo marcado por
la adopcion de medidas de “tolerancia cero”, que incluyeron la sepa-
racion de familias, la detencidon de nifios en jaulas y la instauracion
de los Migrant Protection Protocols (MPP), comunmente conocidos
como Remain in Mexico (Pérez et al, 2020). Por otro lado, a pesar de
las promesas iniciales de la administracién Biden de revertir dichas
politicas, la realidad sobre el terreno mostré una permanencia —y en
algunos casos un reforzamiento— de la securitizacién en la frontera,
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con un mayor despliegue de personal militar, inversion en tecnologia
para la deteccion de cruces e incrementos en el nimero de deporta-
ciones (Bolafios y Kenix, 2021). Adicionalmente, la implementacién
del Titulo 42 durante la pandemia permitié deportaciones exprés sin
el debido proceso, bajo el argumento de un riesgo a la salud publi-
ca, lo que ha complicado ain mas la situacidon de quienes buscan asilo
(Gupta y Agrawal, 2021; Silverstein et al., 2021).

En el caso de México, la ausencia de una politica migratoria clara
y coherente con las nuevas realidades propicié también mayores
vulneraciones a los derechos de la poblacién en situacion de movili-
dad. La falta de gobernanza y coordinacion institucional hace que los
migrantes enfrenten una mezcla de vacios legales, abusos de autori-
dad, extorsiones y exposicion constante a grupos criminales (Consejo
Nacional de Poblacidén, 2015). Esto se ha visto reflejado, por ejemplo,
en el uso de retenes, en la criminalizacion de las personas migrantes
y en la creacidon de condiciones que los “empujan” a permanecer en
ciudades fronterizas mexicanas —generalmente en albergues satura-
dos o campamentos improvisados—, lo cual fomenta sensaciones de
incertidumbre y vulnerabilidad (Paris y Montes, 2021).

En ese contexto, la pandemia de COVID-19 no solo agravo la pre-
cariedad ya existente, sino que también introdujo un conjunto de
restricciones que modificaron las dindmicas migratorias de manera
relevante. Por un lado, el cierre parcial de la frontera en marzo de
2020 (Coubes et al., 2020) y la reduccion drastica de movimientos
catalogados como “no esenciales” limitaron la posibilidad de solicitar
asilo o refugio en Estados Unidos. Por otro lado, se observ6 un aumen-
to de las deportaciones (Bojorquez Chapela et al., 2020) y mayores
dificultades para dar continuidad a los procesos legales de quienes ya
se encontraban en tramite (Bojorquez Chapela et al.,, 2021). Paradé-
jicamente, al mismo tiempo se produjo un incremento en los cruces
irregulares, exacerbado por la urgencia de muchos migrantes ante el
temor de seguir varados de forma indefinida (Cano et al, 2021).

La pandemia también aumento el cambio en la composicién de la
poblacidon migrante en transito, con un aumento notable de familias y
de menores no acompafiados que ven en la movilidad una alternativa
frente a las condiciones extremas de sus paises de origen (Liberati et
al, 2021). Sumado a esto, el gobierno de México adopt6 una politica
de contencion que, lejos de brindar proteccién, dificulté aiin mas la
travesia e incrementé la exposicion a violencias diversas, generando

Afio 10 No. 19 enero-diciembre 2025 53



Rodolfo Cruz Pifieiro y Carlos Samuel Ibarra Ramirez

ansiedad y estrés entre la poblacién migrante (Coubeés et al, 2020;
Gupta y Agrawal, 2021).

Todo lo anterior tiene repercusiones directas en la salud mental
de quienes se encuentran en situacion de movilidad. Si bien el virus
SARS-CoV-2 representd un riesgo sanitario notable, las evidencias
cualitativas recabadas en distintos estudios sugieren que el temor al
contagio no fue el principal estresor para la mayoria de los migrantes
(Brito, 2020). Mas bien, la incertidumbre sobre su estatus migratorio,
la posibilidad de ser deportados, las amenazas de violencia en México
y en sus paises de origen, asi como la desesperacion de no saber si
podran alcanzar su destino final, resultaron mas determinantes para
su estabilidad emocional (Campion et al, 2020). El hacinamiento en
albergues o campamentos improvisados, la imposibilidad de acceder a
recursos basicos y la constante sensacion de inseguridad configuraron
un escenario particularmente hostil que impacté de manera directa en
su bienestar (Paris y Montes, 2021).

Entre abril y junio de 2021, realizamos 57 entrevistas a profun-
didad con personas migrantes provenientes de Centroamérica y el
Caribe, varadas en cuatro ciudades fronterizas: Tijuana, Ciudad Juarez,
Matamoros y Tapachula. Basandonos en aproximaciones narrati-
vas, esperdbamos identificar los efectos concretos de la pandemia en
la salud mental, especialmente en relacidon con el miedo al contagio
o las restricciones sanitarias de la época. Sin embargo, la evidencia
recabada mostr6 que, si bien el COVID-19 jugé un papel en la com-
pleja trama de la movilidad transfronteriza, las mayores afectaciones
psicoemocionales emergieron de la prolongada espera, la incertidum-
bre asociada al cierre o reforzamiento de la frontera y la imposibilidad
de concretar una via clara hacia Estados Unidos.

A partir de estas observaciones, el presente articulo busca profun-
dizar y problematizar como las politicas migratorias, sumadas a la
gestién de la pandemia, amplificaron la carga de estrés y los trastor-
nos de salud mental en las personas migrantes en transito por México.
Nuestro objetivo principal es evidenciar que, aun en un contexto de
emergencia global como el de la COVID-19, los factores centrales que
explican el deterioro del bienestar emocional se vinculan a la restricti-
vidad de las fronteras, la violencia imperante y la inseguridad, mas que
a la simple presencia del virus. De igual modo, se discutirdn posibles
rutas de accién y recomendaciones que permitan atender esta crisis
multidimensional que afecta de manera creciente a la poblacién mi-
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grante y que, por ende, demanda politicas integrales y urgentes para
garantizar el respeto a sus derechos humanos y a su salud mental.

Métodos

Este articulo combina datos cualitativos recabados de un estudio de
campo con una revision bibliografica que situ6 esos hallazgos en el
contexto de la migracién en México y de las politicas migratorias tan-
to mexicanas como estadounidenses durante el periodo estudiado. En
ese sentido, el grueso de los hallazgos se basa en 57 entrevistas a pro-
fundidad realizadas, entre abril y junio de 2021, a personas migrantes
provenientes principalmente de Centroamérica y el Caribe que se en-
contraban varadas en México. Estas entrevistas formaron parte del
proyecto “COVID-19’s differential impact on the mental and emotional
health of Indigenous Peoples and Newcomers: A socioeconomic ana-
lysis of Canada, US and Mexico”, financiado por los Canadian Institutes
for Health Research (CIHR) y gestionado por la Universidad de Mani-
toba. El disefio fue de corte cualitativo, con un enfoque narrativo para
explorar las experiencias individuales y colectivas de las personas
migrantes en torno a la pandemia. La seleccién de los participantes
sigui6é un muestreo intencionado, privilegiando la diversidad de nacio-
nalidades y la experiencia de haber transitado por México durante la
emergencia sanitaria. Con el propdsito de profundizar en los factores
que inciden en la salud mental, se establecié como criterio haber llega-
do a territorio mexicano en los seis meses previos a la entrevista.

Debido a las restricciones sanitarias vigentes durante el periodo
(confinamientos parciales y limitaciones de acceso a albergues), se re-
curri6 a la combinacién de estrategias de localizacién de potenciales
participantes: a) Contacto directo en espacios publicos: plazas, calles
y zonas donde las personas migrantes suelen congregarse. b) Redes
de apoyo y organizacion: recomendaciones de lideres comunita-
rios, voluntarios y organizaciones que brindan asistencia a migrantes.
c) Muestreo “bola de nieve”: cada participante referia a otros posibles
entrevistados.

Una vez obtenido el consentimiento informado, se aplicé una guia
semiestructurada con bloques tematicos: (a) datos sociodemograficos,
(b) historia migratoria, (c) experiencia con la COVID-19 y (d) percep-
ciones sobre politicas migratorias, fronteras y salud mental. Las en-
trevistas se realizaron de manera presencial, respetando las medidas
de sana distancia y uso de cubrebocas en la medida de lo posible. Cada
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conversacion fue grabada (con autorizaciéon) y luego transcrita en su
totalidad.

El corpus de 57 transcripciones se proces6 en un software cualita-
tivo (Atlas.ti), con el fin de identificar categorias narrativas y patrones
tematicos. Se empled codificacién abierta y posterior agrupacion
de co6digos en familias tematicas (p. ej., “incertidumbre migratoria”,
“temor alaviolencia”, “percepciones sobre la pandemia”). Los hallazgos
preliminares de este estudio fueron publicados previamente (Cruz e
Ibarra, 2022); sin embargo, el presente articulo expande el andlisis al
profundizar en la interaccion entre politicas migratorias y salud men-
tal, asi como en el rol de la incertidumbre y las condiciones estructura-
les de la movilidad en tiempos de pandemia.

La decision de publicar estos nuevos hallazgos obedece a la necesi-
dad de ahondar en factores estructurales —como la restrictividad
fronteriza y la violencia— que no fueron abordados con igual detalle
en la publicacién anterior. Si bien el estudio inicial describi6 la forma
en que la pandemia afect6 la salud mental de las personas migrantes,
el presente texto amplia el panorama al incluir una discusién mas in-
tegral sobre como las politicas migratorias y la falta de gobernanza mi-
gratoria influyeron en la incertidumbre y el estrés que experimentan
los migrantes en transito.

Para contextualizar los resultados de las entrevistas y vincularlos
con la situacion actual (al momento del estudio) de la migracion en la
frontera México-Estados Unidos, se llevd a cabo una revision de litera-
tura con enfoque narrativo. El objetivo fue identificar investigaciones
que abordan la relacién entre dindmica migratoria, politicas migra-
torias y salud mental, especialmente en el periodo de la pandemia por
COVID-19.

Aunque no se traté de una revision sistematica estricta, se esta-
blecieron criterios de inclusion y exclusiéon basados en la relevancia
tematica: criterios de inclusion: (a) estudios empiricos y revisiones
sobre migracion y salud mental no s6lo México y/o Estados Unidos
sino también en otras fronteras del mundo; (b) trabajos que evaluaran
el impacto de politicas migratorias; (c) literatura que abordara el con-
texto COVID-19; (d) articulos publicados entre 2018 y 2023. Criterios
de exclusion: (a) estudios de opinidn sin sustento empirico; (b) docu-
mentos duplicados o con informacién redundante.

La busqueda se llevé a cabo en bases de datos académicas como
Scopus, Web of Science y Google Scholar, utilizando términos clave en
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espafiol e inglés (p. ej., “migracién”, “salud mental”, “politicas migra-
torias”, “COVID-19”, “incertidumbre migratoria”). Tras la depuracion
inicial, se localizaron registros, se eliminaron duplicados, se evaluaron
de titulos y resumenes segun los criterios de inclusion, se revisaron
los textos completos y se hizo una seleccion final de fuentes pertinen-
tes. Con la muestra final de articulos se realizé un analisis tematico
y narrativo para identificar tendencias conceptuales y empiricas que
aportaran claridad sobre la interaccion entre restricciones fronterizas,
violencia, precariedad socioeconémica y salud mental de la poblacién
migrante.

En conjunto, la informacién recabada de ambas fuentes —las entre-
vistas a profundidad y la revisién bibliografica— permitié construir
un panorama mas amplio de la situacién que enfrentaron las personas
migrantes en transito por México, haciendo hincapié en los factores
que determinaron su vulnerabilidad psicoemocional en un contexto
signado por la COVID-19 y la incesante presién de las politicas migra-
torias restrictivas. Esta aproximacién mixta y complementaria reforzé
la validez de los hallazgos y sent6 las bases para las reflexiones y con-
clusiones presentadas en las secciones siguientes.

RESULTADOS

Uno de los hallazgos mas contundentes —y a la vez contraintuitivos—
que surgio6 del andlisis de las 57 entrevistas fue que las personas mi-
grantes entrevistadas otorgaron un peso mayor a la incertidumbre
de su estatus migratorio que al propio contagio de la COVID-19. Esta
incertidumbre se entiende como la imposibilidad de planear el futu-
ro inmediato: no saber si podran solicitar asilo en Estados Unidos, si
seran deportadas o si quedaran varadas en ciudades fronterizas mexi-
canas, sin opcion clara para continuar su trayecto.

Muchas de las narraciones apuntan a la ansiedad que genera una
espera sin plazos definidos para obtener respuesta a sus solicitudes de
asilo o refugio. Las personas describen sentir una constante sensacion
de desamparo porque la dindmica burocrética, agravada por la pande-
mia, prolonga meses —incluso aflos— sus casos en los tribunales de
migracion estadounidenses. Esta espera indefinida se traduce en un
desgaste emocional profundo:

me dijeron que mi audiencia seria en dos meses, luego me la cancelaron
por la COVID y ahora no sé cuando va a ser. Esta zozobra es lo que mas me
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atormenta... me quita el suefio (Entrevistado hombre, 41 afios, El Salva-
dor).

En consonancia con lo planteado en la literatura reciente, la incer-
tidumbre prolongada mina la salud mental, generando cuadros de in-
somnio, depresion y ansiedad que se ven exacerbados por la falta de
redes de apoyo so6lidas y el temor a posibles deportaciones.

Algunos entrevistados mencionaron haber intentado sobrellevar
la situacién a través de estrategias como la practica religiosa, la bus-
queda de trabajo informal o la construccién de lazos comunitarios con
otros migrantes varados. No obstante, la falta de recursos econémicos
y la discriminacion social limitaron gravemente estas estrategias de
afrontamiento, dejando a las personas en una posicion de vulnerabili-
dad extrema. Varios relatos describen cé6mo, ante la imposibilidad de
avanzar o retroceder, los migrantes experimentan una sensacion de
“paralisis existencial”, que repercute directamente en su salud mental:

cada dia que pasa siento retroceso. Es como estar en un limbo, no tengo
papeles, no tengo a donde ir... y eso me genera desesperacion (Entrevista
mujer, 33 afios, Honduras).

En segundo lugar, las personas entrevistadas expresaron un temor
considerable hacia la violencia que se vive en México, asi como a las
condiciones de precariedad que enfrentan durante su estadia. Este fac-
tor, intimamente ligado a la incertidumbre, surge tanto de experien-
cias personales como de relatos compartidos por otros migrantes en
albergues, campamentos y/o espacios publicos.

La percepcion de que “las personas migrantes son blancos faciles”
en territorio mexicano es generalizada en los testimonios. Multiples
entrevistas describen episodios de extorsion por parte de policias o
agentes corruptos, amenazas de grupos criminales y acoso callejero.
En algunos casos, se relataron situaciones de secuestro exprés o agre-
siones fisicas:

me detuvieron unos hombres que decian ser autoridades, me pidieron di-
nero, cuando vieron que no tenia, me golpearon y me dejaron tirado (En-
trevistado hombre, 28 afios, Guatemala).

Este tipo de vivencias refuerza la sensacién de desproteccion. La
literatura (Campion et al,, 2020; Li et al, 2021) confirma que la exposi-
cién sostenida a violencia urbana o criminal agrava la sintomatologia
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depresiva y ansiosa, ocasionando —en los casos mas graves— trastor-
no de estrés postraumatico (TEPT).

Ademas de la violencia, la precariedad cotidiana se traduce en una
dificil obtencién de alimentos, agua potable, higiene y alojamiento se-
guro. Varias personas migrantes indicaron que el hacinamiento en los
albergues y/o campamentos improvisados (particularmente en ciuda-
des como Tijuana, Ciudad Juarez y Matamoros) no solo increment6 el
riesgo de contagios de COVID-19, sino que también limit6 la privaci-
dad e impidi6é un descanso adecuado:

dormimos todos muy pegados, hay ventilacion, y uno no se siente ni se-
guro ni tranquilo. Eso también es desesperante (Entrevistada mujer, 26
afios, Honduras).

Esta precariedad afecta la capacidad de las personas para retomar
fuerzas y enfrentar el estrés diario, e incide directamente en el aumen-
to de cuadros de ansiedad y depresion (Cruz e Ibarra, 2022).

A pesar de la emergencia global, el analisis de las entrevistas evi-
dencid que la preocupacion por el virus quedo6 relegada a un segundo
plano frente a los miedos asociados a la violencia y la incertidumbre
migratoria. Esto no significa que las personas migrantes ignoraran la
pandemia; por el contrario, muchas reconocieron que el contagio po-
dia suponer un problema serio, sobre todo en condiciones de hacina-
miento.

Un elemento interesante que surgié en la mayoria de las narra-
ciones fue la percepcion de que México aplicaba medidas sanitarias
menos estrictas que los paises de origen de los migrantes. Algunos
provenian de contextos donde hubo fuertes confinamientos, toques de
queda y vigilancia militar para el cumplimiento de las restricciénes
sanitarias:

alld (Honduras) te multaban si te vefan en la calle sin mascarilla, aquf es
distinto, cada quien hace lo que quiere. Y eso me sorprendi6 (Entrevistada
mujer, 30 afios, Honduras).

Si bien esto genero cierta “sensacion de libertad” respecto al confi-
namiento, también aumento la incertidumbre sobre su protecciéon real
ante el virus, especialmente en lugares saturados o con servicios mé-
dicos limitados (Bojorquez Chapela, 2021).

Aunque de manera secundaria, la COVID-19 aporté su propia cuo-
ta de estrés. Algunos entrevistados revelaron haber enfermado ellos
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mismos o ver a familiares enfermar; unos pocos narraron pérdidas de
seres queridos en sus paises de origen, sin posibilidad de despedirse
o0 asistir a funerales. En estos casos, la pandemia si constituyé un de-
tonante de cuadros de ansiedad y duelo complicados. Sin embargo, la
mayoria coincidia en que:

“que el problema mayor” radicaba en la imposibilidad de avanzar hacia
Estados Unidos, corroborando hallazgos de estudios previos (Campion et
al, 2020; Huarcaya-Victoria, 2020).

La dimensidn relacionada con la vacunacién merecié particular
atencion por parte de los entrevistadores, ya que se presumia que los
sectores migrantes podrian presentar desconfianza hacia las campa-
fias de salud. Sin embargo, el trabajo de campo revelé una dindmica
mas matizada.

Lejos de un rechazo tajante a la vacuna, la mayoria de las personas
entrevistadas manifest6é que, si bien tenian dudas sobre su eficacia o
posibles efectos secundarios, preferian vacunarse para “no tener pro-
blemas” con las autoridades migratorias. Algunos temian que, de ne-
garse a recibir la vacuna, se obstaculizara su solicitud de asilo o que se
tomara esta negativa como motivo de deportacién:

yo no sé si la vacuna sea buena o mala, pero si me la exigen para no me-
terme en lios, pues ni modo, me la pongo (Entrevistado hombre, 25 afos,
Nicaragua).

Este hallazgo esta en linea con estudios que sefalan que la vacuna-
cién fue asumida por parte de la poblacién migrante como un requisi-
to mas dentro del crisol de condiciones para tramitar papeles (Cruz e
Ibarra, 2022, McKinlay et al, 2021).

Aunque la mayoria no rechaz6 la vacuna por principio, si existia
una fuerte presencia de rumores y desinformacion. Relatos sobre su-
puestas muertes a causa de la vacuna o sobre supuestos efectos que
podrian incapacitar a la persona a largo plazo se repetian entre quie-
nes recién habian llegado a territorio mexicano. No obstante, la urgen-
cia de regularizar su situaciéon migratoria y la presion de las circuns-
tancias cotidianas solia prevalecer sobre el miedo al bioldgico, siendo
un ejemplo claro de como los factores migratorios inciden en la toma
de decisiones de salud.

Las medidas migratorias de Estados Unidos y México surgen como
uno de los determinantes mas poderosos del malestar emocional de la
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poblacidn en transito, al prolongar su estancia en la frontera bajo con-
diciones de inestabilidad y violencia (Felton y Stickley, 2018; Gupta y
Agrawal, 2021).

Bajo la primera administracién Trump, el Programa “Quédate en
México” (MPP) forzo6 a miles de solicitantes de asilo a esperar en terri-
torio mexicano sus audiencias. Posteriormente, el Titulo 42 —justifi-
cado en razones de salud publica durante la pandemia— permitié la
deportacion expedita de personas sin darles oportunidad de presen-
tar su caso. Varios entrevistados describieron la reinstalacion de estas
medidas como un golpe devastador para su salud mental:

estaba a punto de mi cita en la corte y me dijeron que, por el virus, tenia
que quedarme mas tiempo. Luego de eso, ya ni siquiera sé si tengo oportu-
nidad de pasar (Entrevistado hombre, 36 afios, Honduras).

Estos mecanismos alargan la permanencia de los migrantes en ciu-
dades fronterizas, aumentando su exposicion a la inseguridad y limi-
tando sus posibilidades de sustento (Paris y Montes, 2021).

Por su parte, el gobierno mexicano adopté una politica de conten-
cién que incluyo restricciones en el transito de personas migrantes, in-
cremento de operativos y, en ciertos periodos, cierres parciales de al-
bergues (Brito, 2020). Esto implic6é que quienes llegan al pais queden
en un limbo legal, sin acceso a refugios adecuados o a recursos basicos:

todo esta cerrado, no te dejan viajar al norte, y si lo intentas en camion,
la policia te baja o te pide mordida. Es como si estuviéramos presos
(Entrevistada mujer, 29 afios, El Salvador).

La imposibilidad de movilizarse libremente para buscar mejores
oportunidades de empleo o albergues mas seguros aumento la sensa-
cion de encierro y vulnerabilidad, lo cual se tradujo en estrés, insom-
nio, irritabilidad y, en casos extremos, crisis de ansiedad.

Las diferencias en la severidad de los trastornos de salud mental es-
tan asociadas, de manera transversal, al tiempo que las personas han
permanecido varadas en la frontera y a la exposicién a la violencia du-
rante su travesia. Aquellas con recorridos mas largos y que han enfren-
tado mayor nimero de episodios violentos (extorsiones, secuestros,
agresiones) exhiben indicadores mas intensos de estrés postraumati-
co y depresion.

No todo el panorama es homogéneo; algunos entrevistados hicieron
referencia a la presencia de ONG's, colectivos de apoyo y voluntarios
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que facilitan acceso a asesoria legal, refugio temporal o alimentos. Es-
tas redes, aunque insuficientes ante la magnitud del problema, ayudan
a mitigar parcialmente el impacto en la salud mental. La creacién de
pequeios grupos de autoayuda dentro de los albergues y la busqueda
de espacios de oracion o practicas espirituales también aparecieron
como estrategias de resiliencia:

hay gente buena que nos ha ayudado con comida y algo de dinero, y eso
alivia un poco, sobre todo saber que no estamos solos (Entrevistado hom-
bre, 40 afios, Guatemala).

La revision de la literatura y los testimonios confirman un escena-
rio de “tormenta perfecta”:

la pandemia de la COVID-19 impuso medidas excepcionales que restrin-
gieron la movilidad y legitimaron el uso de mecanismos como el Titulo 42,
prolongando la incertidumbre de quienes ya se encontraban en situaciéon
vulnerable. La violencia, la precariedad y la falta de una politica migratoria
integral en México exacerbaron aiin mas el malestar psicoemocional, con
manifestaciones que van desde la depresion y la ansiedad hasta el TEPT
(Cruz e Ibarra, 2022).

Los resultados aqui expuestos permiten comprender que, si bien
la COVID-19 desempefi6é un papel relevante en el contexto migratorio,
los principales factores que explican el deterioro de la salud mental de
la poblacién en transito siguen siendo estructurales: la inseguridad, la
ausencia de politicas publicas de proteccion y la incertidumbre liga-
da a la prolongada espera. Con ello se observa que el “impacto” de la
pandemia no puede analizarse de manera aislada; por el contrario, es
necesario enmarcarlo en las dindmicas mas amplias de desigualdad,
violencia y contencidn que caracterizan la migracién hacia Estados
Unidos a través de México.

La voz de las personas migrantes —sus narrativas de miedo, frus-
tracion y resiliencia— refuerza la conclusion de que las politicas mi-
gratorias restrictivas y la falta de alternativas claras y humanitarias
son, en muchos casos, el verdadero catalizador del sufrimiento mental
en estas poblaciones.

DISCUSION

Uno de los hallazgos centrales de esta investigacion —y que se confir-
ma al contrastarlo con la literatura reciente— se refiere a la influencia
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determinante de las politicas migratorias en la salud mental de las per-
sonas en situacion de movilidad. El incremento de medidas de seguri-
dad, la intensificacién de la militarizacion y las barreras legales para
acceder a procesos de asilo generaron un clima de contencién que, tal
como sefalan algunos autores (Bolanos y Kenix, 2022; Bojérquez-Cha-
pela et al, 2021; Cruz e Ibarra, 2022; 6, 15), reduce drasticamente las
opciones de movilidad y agrava la condicién de vulnerabilidad psico-
social de los migrantes.

Durante la pandemia, estas politicas restrictivas encontraron le-
gitimacion en la necesidad de proteger la salud publica. Por ejemplo,
la adopcién de mecanismos como el Titulo 42 en la frontera norte de
México y el cierre temporal o la reduccién de la capacidad de los alber-
gues en el lado mexicano (Coubes et al, 2020) se presentaron como
estrategias para contener la propagacién del virus. Sin embargo, en
la préactica, esto significé el aumento de deportaciones inmediatas, el
bloqueo de solicitudes de asilo y la saturaciéon de campamentos impro-
visados. La contingencia sanitaria sirvié, por tanto, como catalizador
de un proceso ya en curso, intensificando la precariedad y el estrés en
el que viven las personas migrantes.

Los determinantes sociales de la salud —entendidos como las con-
diciones sociales y econémicas que influyen en el bienestar— interac-
tuaron con las politicas migratorias de manera directa. La falta de ac-
ceso a un empleo formal, la discriminacién por nacionalidad o etnia y
la imposibilidad de obtener una vivienda digna se convirtieron en fac-
tores que exacerbaron los trastornos de ansiedad, estrés postrauma-
tico y depresidn (Jahanshahi et al, 2020). Ante la falta de una politica
integral que proteja a las personas migrantes, se crea un “circulo vicio-
so” donde la inestabilidad migratoria favorece la precariedad material,
y esta, a su vez, propicia un deterioro significativo de la salud mental.

Los resultados cualitativos resaltaron que la incertidumbre migra-
toria fue considerada por los participantes como el factor mas ago-
biante en su experiencia cotidiana, superando incluso el miedo al con-
tagio de la COVID-19. Las personas se vieron atrapadas en una suerte
de limbo legal en el que no se vislumbraban plazos claros para la reso-
lucién de sus solicitudes de asilo, ni la posibilidad de un cruce seguro
a Estados Unidos.

El prolongado tiempo de espera, potencializado por la lentitud de
los tribunales de migracién o la suspension de procesos debido a la
pandemia, actué como un disparador de tensiones internas. El estrés
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cronico, caracterizado por constantes pensamientos de desesperanza
y preocupacion, es un fenémeno ampliamente estudiado en contextos
migratorios (Campion et al,, 2020). Lo novedoso en este caso es la for-
ma en que la pandemia profundiz6 la crisis, reduciendo la capacidad
institucional para procesar casos y, con ello, exacerbando la incerti-
dumbre.

La imposibilidad de planificar el futuro, buscar un empleo estable
o incluso mantener una rutina basica desencadena respuestas psico-
l6gicas que van desde la depresion hasta la pérdida de motivacion por
la vida. Diversos testimonios sefialaron que el no saber si podrian per-
manecer de manera regular en México o si podrian ingresar a Estados
Unidos generaba un estado constante de alerta y tensién emocional.
De este modo, la incertidumbre no solo se convirtié en una preocupa-
cién abstracta, sino que impregnd cada aspecto de la cotidianidad de
las personas migrantes.

Aunque en un inicio se pensaba que la COVID-19 seria el principal
factor de preocupacion entre la poblacion en transito, los testimonios
y la literatura confirmaron que la violencia vivida en México y la dis-
criminacion estructural ocupan un lugar central en la experiencia de
sufrimiento de los migrantes.

La violencia que enfrentan los migrantes no se reduce tnicamente
a la perpetrada por grupos criminales. Incluye también actos de extor-
sién por parte de policias o agentes de migracion corruptos, acoso en
calles y espacios publicos, asi como el reclutamiento forzoso de meno-
res en ciertas zonas. La percepcién de riesgo se incrementa cuando las
personas migrantes carecen de redes de apoyo y de proteccién insti-
tucional, por lo que se convierten en objetivos relativamente faciles de
explotar.

Alaviolencia se suma la discriminacion o xenofobia, especialmente
dirigida hacia quienes provienen de Centroamérica y el Caribe, visibi-
lizados como “indeseables” o “amenazas” en el discurso publico. Esta
estigmatizacién aumenta la barrera de acceso a servicios y provoca un
dafio psicolégico adicional, al reforzar la idea de que se encuentran
en un lugar donde no son bienvenidos. En un contexto de pandemia,
estas actitudes se potenciaron al considerarse a los migrantes como
posibles vectores de contagio, lo cual condujo a un doble aislamiento:
social y sanitario.

En la ultima década, pero con mayor énfasis durante la pandemia,
México dejé de ser inicamente un territorio de transito para conver-
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tirse —al menos temporalmente— en un pais de destino involuntario
para muchas personas migrantes. Este fen6meno posee implicaciones
directas para la salud mental. Las estadisticas del Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) sefialan un in-
cremento notable de solicitudes de refugio en México (El Colegio de la
Frontera, 2020). Esto no obedece necesariamente a que los migrantes
vean a México como un destino final deseado, sino a la imposibilidad
de continuar hasta Estados Unidos. Para muchos, solicitar refugio en
México se convierte en la inica opcion legal para no permanecer en la
clandestinidad absoluta.

El Estado mexicano se enfrent6 al desafio de crear —en un plazo
muy corto— capacidades institucionales para procesar e integrar a la
poblacién migrante que qued6 varada. Sin embargo, las deficiencias
existentes (escasez de personal para atender los tramites, infraestruc-
turas de albergue insuficientes y débiles programas de salud mental)
dificultaron enormemente la integracién de esta poblacién, generando
un caldo de cultivo perfecto para trastornos mentales y problemas de
adaptacion.

Ante el panorama descrito, se hace evidente la necesidad de trans-
formar los enfoques de contencién y disuasién en politicas que consi-
deren la salud mental de las personas migrantes como un componente
fundamental de los derechos humanos).

En los lugares de mayor concentraciéon de poblaciéon migrante
—tales como Tijuana, Ciudad Juarez, Matamoros o Tapachula— resul-
ta esencial contar con programas psicosociales que brinden atencién
y acompafiamiento. Esto implicaria la formacién de equipos interdis-
ciplinarios conformados por psicélogos, trabajadores sociales, aboga-
dos y mediadores culturales que puedan asistir a la poblacién de for-
ma integral. La presencia de estos equipos podria contribuir a detectar
tempranamente sintomas de trastorno de estrés postraumatico, ansie-
dad y depresion, facilitando la derivacion a servicios especializados.

La complejidad del fendmeno migratorio demanda una coordina-
cién que trascienda el ambito nacional. Tanto México como Estados
Unidos podrian explorar la creacién de un marco de cooperacion in-
ternacional que armonice procedimientos de asilo, estandares de
atencion humanitaria y mecanismos de protecciéon que contemplen
la salud mental. Organismos como la Organizacién Internacional para
las Migraciones (OIM) o el ACNUR pueden fungir como mediadores
para impulsar iniciativas conjuntas, asegurando asi que la pandemia

Afio 10 No. 19 enero-diciembre 2025 65



Rodolfo Cruz Pifieiro y Carlos Samuel Ibarra Ramirez

no sea utilizada como pretexto para violar o restringir los derechos
de las personas migrantes, sino mas bien para redisefiar politicas con
enfoque de derechos y salud publica.

Los testimonios recogidos en las entrevistas destacan la necesidad
de no invisibilizar a los propios migrantes como actores que poseen
agencia y voz en el disefio de politicas que afectan directamente sus
vidas. Involucrar a las personas migrantes en la toma de decisiones no
solo refuerza la pertinencia cultural y operativa de las politicas, sino
que ademas contribuye a su empoderamiento. Diversas experiencias
en otros contextos demuestran que, cuando se proporciona a las co-
munidades la oportunidad de opinar y codisefiar soluciones, aumenta
el sentido de pertenencia y disminuye la desconfianza hacia las insti-
tuciones. Asi, la participacion activa puede convertirse en un factor de
proteccidn frente a la depresion y la ansiedad.

Para que la participacion de los migrantes sea efectiva, resulta prio-
ritario desmantelar las barreras estructurales que limitan su inclu-
sion, tales como la discriminacion y la violencia. La erradicacion de
estas practicas requiere cambios legales, formativos y culturales de
gran alcance. Por ejemplo, es imprescindible sensibilizar y capacitar
a funcionarios de migracion, cuerpos policiacos y profesionales de la
salud para garantizar un trato digno y libre de sesgos xeno6fobos.

Si bien esta investigacién cualitativa aporta una comprension de
las narrativas y experiencias de las personas migrantes, es importante
sefialar ciertas limitaciones: La muestra de 57 entrevistas no permi-
te generalizaciones estadisticas. Sin embargo, si ofrece una base s6-
lida para comprender patrones narrativos y procesos subjetivos que
son cruciales al momento de disefiar politicas y programas de salud
mental. Futuros estudios podrian combinar métodos cuantitativos y
cualitativos para estimar la prevalencia de trastornos mentales en la
poblacién migrante varada y correlacionarlos con variables como el
tiempo de espera, la exposicion a violencia o el estatus legal. Debido a
las restricciones impuestas por la pandemia y a las dificultades logis-
ticas, el acceso a algunos albergues con alto nivel de hacinamiento fue
muy limitado. Esto impidi6 conocer en mayor detalle las historias de
migrantes que se encontraban en condiciones de mayor precariedad.

CONCLUSIONES

Los hallazgos presentados en este estudio subrayan la necesidad de
analizar la salud mental de las personas migrantes en transito de ma-
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nera integral, reconociendo que esta no puede entenderse de forma
aislada de los factores estructurales que configuran su experiencia. En
primer lugar, la pandemia de la COVID-19, si bien incidi6 en el cierre de
fronteras y la adopcion de medidas de seguridad excepcionales, no fue
el elemento central que determind el deterioro de la salud mental de
la poblacién migrante. Por el contrario, la mayoria de los entrevistados
remarcd que la incertidumbre migratoria, la violencia y la precariedad
en la cual se vieron sumidos tuvieron un peso mucho mayor a la hora
de explicar la aparicion de sintomas de estrés, ansiedad y depresion.

Un segundo aspecto a destacar es la interaccidn entre las politicas
de contenciéon —tanto en México como en Estados Unidos— y los de-
terminantes sociales de la salud. Las estrategias que dificultan el libre
transito, la suspensioén parcial de apoyos humanitarios o el cierre de
albergues derivan en la exposiciéon de los migrantes a entornos hos-
tiles, asi como a la violacién de derechos basicos, lo cual refuerza la
sensacion de vulnerabilidad y la percepcidn de riesgo constante. Ade-
mas, la falta de infraestructura suficiente para atender las necesidades
basicas de quienes quedan varados en la frontera perpetia un circulo
vicioso de precariedad material y desproteccion psicolégica.

En tercer lugar, esta investigacion reitera la urgencia de un aborda-
je binacional y regional que reconozca el fenémeno migratorio como
un proceso multidimensional y de larga data, exacerbado, pero no ori-
ginado, por la emergencia sanitaria. La pandemia demostro las debi-
lidades de los sistemas de salud y de las instituciones migratorias a
ambos lados de la frontera, evidenciando la precariedad de los esque-
mas de asistencia para quienes se enfrentan al desplazamiento forza-
do. El incremento en las solicitudes de refugio en México, asi como la
persistencia de barreras en Estados Unidos, refuerzan la necesidad de
replantear la gobernanza migratoria a través de la cooperacion inter-
nacional y la creaciéon de mecanismos que garanticen la dignidad de
las personas en movilidad.
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