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Resumen

La presente investigacion se ha centrado en analizar los discursos que los principales
periddicos espariioles utilizan para representar al colectivo marroqui en Espafia. Para
el tratamiento de la informacion recogida fueron adoptados los principios de la Teoria
del Framing. Se analizaron los titulos de articulos periodisticos que incluyesen la pala-
bra “marroqui” de tres periédicos nacionales, “El Mundo”, “ABC” y “El Pais”, publicados
entre los anos 2008 y 2016. Los analisis de contenido textual fueron realizados por
medio del software IRAMUTEQ. En los tres diarios predominaron clases que ofrecian
una imagen negativa del colectivo marroqui, transmitiendo una percepciéon de amena-
za, tanto real como simbolica. Esta investigacién contribuye a la comprensién de cémo
los medios de comunicacién colaboran en la conformaciéon de estereotipos negativos
frente al colectivo marroqui, legitimando situaciones de discriminacién de esta mino-
ria social.

Palabras clave: Inmigracion, estereotipos, discriminacién, marroqui, medios de co-
municacidn.

Abstract

The present research has focused on analyzing the speeches used by the most import-
ant Spanish newspapers to represent the Moroccan collective in Spain. For the treat-
ment of the information collected, the principles of the Framing Theory were adopted.
To carry out this study, it were analyzed the titles of newspaper articles that included
the word “Moroccan” from three national newspapers, “El Mundo”, “ABC” and “El Pais”
published between the years 2008 and 2016. The analysis of textual content were
made through the IRAMUTEQ software. In the three newspapers, the predominant
classes offered a negative image of the Moroccan collective, transmitting a perception
of threat, both real and symbolic. This research contributes to the understanding of
how the media collaborate in the formation of negative stereotypes towards the Mo-
roccan collective, legitimizing situations of discrimination against this social minority.
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INTRODUCCION

esde el ano 2008 en Espafia se ha producido un descenso de la

poblacidn extranjera como consecuencia de la crisis econdémica.

Sin embargo, la percepcién que mantiene la poblacién autdcto-
na al respecto difiere de la realidad. En un estudio realizado por Cea
D’Ancona y Vallés (2014), 38 por ciento de los encuestados considera-
ba que el nimero de inmigrantes que habia en Espafia era excesivo, y
un 34 por ciento que era elevado.

Las consecuencias (deterioro de las condiciones de trabajo, des-
empleo, incertidumbre y recortes del Estado de Bienestar) de la crisis
econdmica que ha afectado a Europa desde 2008, estan relacionadas
con el aumento de las actitudes xen6fobas por parte tanto de la pobla-
cion europea en general y espafiola, mas especificamente. El apoyo a
politicas restrictivas en la admisién de inmigrantes ha experimentado
un considerable aumento, sobre todo en aquellos paises en los que las
tasas de paro son mas altas. Todo ello guarda una estrecha vinculacion
con el auge que han sufrido en Europa los partidos de extrema dere-
cha, los cuales sostienen valores extremamente conservadores y una
clara postura anti-inmigratoria (Artiles, Molina y Meardi, 2011).

Investigaciones previas han demostrado que uno de los grupos mas
susceptibles de sufrir exclusién social son los inmigrantes (Serrano,
2014; Tezanos y Tezanos, 2006). Este fendmeno se produce cuando
un conjunto de personas se ven aisladas o apartadas de una serie de
derechos (empleo, vivienda, integracion social o apoyo institucional)
que se consideran fundamentales del Estado de Bienestar propio de
los paises desarrollados. Esta situacion provoca graves consecuencias
en el colectivo afectado, tanto a nivel econémico (situacion de pobreza
y desempleo), como social (aislamiento y ruptura social) y psicolégico
(pérdida de autoestima, desarrollo de una identidad social negativa o
aumento de las conductas agresivas) (Molero, Navas y Morales, 2001).

La exclusién social hacia los inmigrantes puede estar relacionada
con diversos procesos de discriminacion caracterizados por el trato
derogatorio o injusto hacia determinadas personas por pertenecer a
un determinado grupo social. La discriminacién conlleva, por tanto,
un trato negativo o la emisién de respuestas menos positivas, en com-
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paracion con las que emitiriamos hacia el propio grupo en situaciones
comparables. Estos comportamientos crean, mantienen y refuerzan
las desigualdades sociales (Dovidio, Hewstone, Glick y Esses, 2010). La
discriminacion esta asociada a otros dos procesos como son el prejui-
cio y los estereotipos. El primero representa la actitud negativa hacia
una persona por el hecho de pertenecer a un determinado grupo social
(Allport, 1954). Los prejuicios étnicos a menudo motivan sentimientos
y conductas negativas hacia colectivos inmigrantes (Duran y Jiménez,
2006). A su vez, los estereotipos conforman el componente cogniti-
vo del prejuicio, pues constituyen un conjunto de creencias general-
mente negativas sobre las caracteristicas asociadas a un determinado
grupo; estos esquemas cognitivos nos ayudan a procesar informacion,
conformando nuestras expectativas sobre el comportamiento de los
miembros de diferentes grupos sociales (Lopez-Rodriguez, Cuadrado
y Navas, 2013). Los estereotipos tienden a ser creados y difundidos
en tres condiciones: (1) para comprender acontecimientos sociales
complejos; (2) para justificar acciones cometidas en contra de estos
grupos; (3) para diferenciar positivamente el endogrupo del exogrupo
(Tajfel, 1981).

Los estereotipos y prejuicios hacia la poblaciéon inmigrante han
sido reforzados por la crisis econémica. En este contexto, se produ-
ce un incremento de los sentimientos negativos hacia los inmigrantes,
ya que la poblacién autdctona siente que sus rasgos culturales o su
identidad nacional, estdn amenazados por su presencia. (Cea D’Anco-
na, 2009a). En Espafia uno de los grupos de inmigrantes que mas se ve
influido por los procesos derivados de la estereotipia y el prejuicio, es
el colectivo marroqui, siendo también el que sufre mas exclusion social
y discriminacidn por parte de la poblacién autdctona, respecto a otros
colectivos como el rumano o ecuatoriano (Basabe y Bobowik, 2013;
Camino et al.,, 2013; Lépez-Rodriguez, Cuadrado y Navas, 2013).

La discriminacién hacia este grupo esta relacionada con el incre-
mento del sentimiento anti-musulman que se esta produciendo en
Europa (Ekman, 2015). Este fendmeno se encuentra estrechamente
vinculado al auge que estan viviendo los partidos de extrema derecha,
como consecuencia de los atentados acaecidos en los dltimos afios y
las repercusiones de la crisis econdémica. Estos partidos, sostienen en
sus intervenciones en los medios de comunicacion, que los musulma-
nes representan una amenaza a la seguridad y los valores de la cultura
occidental (Appel, 2012; Ekman, 2015).
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Un ejemplo de lo anteriormente indicado lo podemos encontrar en
el barémetro realizado por el Centro de Investigaciones Sociolégicas
en 2014 en el que se hace referencia al modo en el que la poblacion
autdctona espafiola percibe los derechos sociales de los inmigrantes.
Aunque la mayoria de la poblacidn reconoce que los inmigrantes de-
berian tener acceso a un servicio de sanidad publica, casi la mitad de
la poblacion piensa que los inmigrantes reciben mas asistencia sanitaria
que los propios espafioles, y que su presencia conduce a la disminucion
de la calidad de estos servicios. En este mismo baréometro (CIS, 2014),
cuando se le preguntaba a los encuestados “Y, cuando se habla de in-
migrantes que viven en Espafia, ;en quiénes piensa Ud. de manera mas
inmediata?” El primer lugar lo ocupaba el colectivo marroqui. Ademas,
este colectivo era uno de los que menos simpatia y hostilidad generaba
en la poblacién autéctona, ocupando el segundo lugar por detras del
colectivo rumano (CIS, 2014). Los sentimientos de amenaza, tanto real
como simbdlica, guardan un estrecho vinculo con los procesos de dis-
criminacion hacia este colectivo social. La amenaza real surge cuando
el otro grupo se comienza a percibir como un riesgo para la salud, el
bienestar, o el estatus econémico y politico de la poblacién autéctona.
Por otro lado, la amenaza simbdlica se desarrolla como consecuencia
de las diferencias culturales, de normas, valores o creencias existen-
tes entre la poblacién autdctona y el grupo inmigrante (Cea D’Ancona,
2017; Ward, Szabo y Stuart, 2016).

En el caso de inmigrantes que provienen de una cultura mayorita-
riamente musulmana, estos son a menudo percibidos por la sociedad
occidental como una amenaza a la homogeneidad cultural occidental.
Este sentimiento esta fuertemente condicionado por el tamafio del
exogrupo (al igual que la amenaza econdémica) y sus origenes cultu-
rales y religiosos (Cea D’Ancona, 2009b; Cea D’Ancona, 2015). Concre-
tamente, la cultura musulmana se suele percibir como estatica y auto-
ritaria, provocando un atraso en su desarrollo social y cultural, lo que
resulta incompatible con nuestra cultura occidental. Esta percepcion
ha ganado fuerza en los discursos islaméfobos en los que el principal
argumento esta constituido por la idea de que la cultura musulmana
supone un riesgo para nuestra cultura y el sistema de valores internos
que la sustentan (Cea D’Ancona, 2009b; Ekman, 2015).
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Papel de los medios de comunicacion

En este contexto en el que los inmigrantes son percibidos como una
amenaza para la cultura occidental, sera considerado el papel que los
medios de comunicacion desempefian. Estos ejercen una importante la-
bor como transmisores de informacidn, ya que conforman la mayoria
de los conocimientos, opiniones, creencias, valores y comportamien-
tos que mantiene la sociedad (Vieira, 2014). Las preocupaciones y
muchas de las cuestiones que captan la atencion de la gente, no pro-
vienen de su experiencia directa, sino de los medios de comunicacién
que actdan como la principal fuente de informacion (D’Adamo y Gar-
cia, 2007). Investigaciones previas como la realizada por Dovidio et
al. (2010) y Vieira (2014), sostienen que los medios de comunicacién
contribuyen a la construccién de los estereotipos que conforman las
actitudes y comportamientos que mantendra la poblacion respecto a
los inmigrantes.

Los medios de comunicaciéon aumentan la importancia y saliencia
de unos temas sobre otros en su agencia mediatica, repercutiendo en
la aproximacién de la gente a la realidad social. Este efecto ha motiva-
do el desarrollo de la Teoria del Framing. El término “frame”, traduci-
do al espafiol como “encuadre”, fue inicialmente acufiado por Bateson
(1955), en el campo de la psicologia. Este autor establece que los fra-
mes representan estructuras de la psique que organizan la percepcion
del sujeto, destacando unos aspectos de la realidad sobre otros. Pos-
teriormente, Goffman (1974), uno de los principales precursores en el
estudio de los frames, retoma este concepto y lo traslada al campo de
la sociologia. Concibe estas estructuras tanto como marcos sociales,
al designar el contexto de la realidad, como esquemas mentales, al in-
ternalizar datos objetivos de la realidad. De este modo, en los frames
se fusionarian dos niveles de interpretacion, el individual y el social,
ya que una misma realidad puede tener significados particulares para
cada individuo, pero también existe una realidad comun a todos los in-
dividuos de una sociedad. Goffman enfatiza el papel que desempefian
los medios de comunicacién en la construccién de la realidad, ya que
la forma de describirla tiene una gran influencia en la modificacion
o perpetuacion de determinados marcos sociales y, por ende, en la
creacion del discurso social compartido (Ardévol-Abreu, 2015; Mufiiz,
2007; Sadaba, 2001).
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Durante los afios 60, el concepto de frame ha sido ampliamente em-
pleado en el estudio de los movimientos sociales. Posteriormente, a
partir de la década de los 80, se ha aplicado en el campo de los medios
de comunicacion (Sadaba, 2001). No obstante, actualmente no se ha
conseguido establecer una teoria unificada del Framing con un objeto
de estudio claramente definido. Ello se debe a diversas causas, entre
ellas, las multiples definiciones de “encuadre noticioso” existentes, o
sus diversos antecedentes tedricos, desde el ambito tanto psicologico
como sociolégico. Sin embargo, cabe destacar una de las definiciones
mas citadas, la aportada por Entman (1993), quien define el framing
como “la seleccion de unos aspectos de la realidad sobre otros, promo-
viendo una determinada definiciéon de un problema, explicacién causal
y/ o tratamiento” (Muiiiz, 2007; Vliegenthart, 2012).

Diversos autores han diferenciado dos procesos presentes en el
efecto de framing, el encuadre mediatico (“media frame”) y el encua-
dre del publico (“audience frame”). El primero alude al modo en el
que los periodistas identifican y clasifican la informacidn con el fin de
reducir su complejidad y aumentar su accesibilidad al publico que la
recibe. Este proceso motiva una determinada interpretacién (causas,
evaluacion moral o recomendacion de tratamiento) de la informacion
presentada. Por su parte, el “audience frame” hace referencia al con-
junto de esquemas de interpretaciéon que permiten a los individuos
procesar la informacion que reciben y formar sus propias impresio-
nes sobre el mundo. Estas estructuras psicologicas pueden asimilar-
se con esquemas cognitivos que estan condicionadas por los diversos
factores sociales y culturales que rodean al individuo (Ardévol-Abreu,
2015; Muiiiz, 2007; Scheufele y Tewksbury, 2007).

Multiples estudios han empleado la Teoria del Framing para eva-
luar el modo en que los medios presentan la informacidn, seleccionan-
do algunos aspectos de la realidad y otorgandoles mayor importancia,
condicionando el entorno social, ya que la exposicién a un encuadre
especifico, influye en las actitudes y comportamientos sobre un de-
terminado fenémeno (Ardévol-Abreu, 2015; D’Adamo y Garcia, 2007;
Cheregui, 2015; Fryberg et al., 2012; Muiiiz, 2007; Vliegenthart, 2012).
Sin embargo, investigaciones anteriores han demostrado que la in-
fluencia del frame se produce en funcién del significado que atribuye
el individuo a lo que ha visto o escuchado. Por tanto, no existe una rela-
cion directa entre la exposicion al mismo y la interpretacion que reali-
za un individuo, ya que también influyen las actitudes y valores previos
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que mantenga el sujeto, asi como su entorno social (Ardévol-Abreu,
2015; Scheufele y Tewksbury, 2007; Vliegenthart, 2012).

Actualmente, la poblacion tiene un mayor y mas rapido acceso a la
informacion gracias a internet. Hoy en dia se producen mas noticias,
de diversa indole y con una gran participacion de la poblacién debido
a la interaccion horizontal que es facilitada por las redes sociales y
los medios de comunicacion, teniendo una mayor influencia a la hora
de configurar tanto la agenda politica (las noticias que son discutidas)
como el discurso publico (los contenidos sobre las noticias presen-
tadas). De este modo, los medios influyen tanto en los problemas en
los que pensamos como en el modo en que los explicamos (Cheregui,
2015; Iyengar, 1994).

Debido a que la prensa contribuye al modo en el que el debate pu-
blico es presentado y entendido, ayuda a conformar ciertos estereo-
tipos y prejuicios sobre ciertos colectivos como el de los inmigrantes.
La forma en que los medios encuadran la informacion juega un papel
importante en la manera en que ciertos fend6menos politicos y socia-
les, como la inmigracidn, son presentados, asi como el modo en el que
la gente responde a los mismos. Por ello, resulta importante analizar
cudles son las imagenes que transmiten de ciertos colectivos de inmi-
grantes como los marroquies y en qué medida refuerzan ciertos tipos
de visiones estereotipadas de los mismos.

En el contexto espafiol, los periédicos a menudo abordan la cues-
tion de la inmigracién con titulares como los siguientes: “Detenidos
dos marroquies en Murcia y Valladolid por su relaciéon con Daesh”
(ABC, 26/9/2016); “La Gendarmeria marroqui rechaza a 300 inmi-
grantes en la valla de Ceuta” (ABC, 22/12/2014); “Policia espafiola y
marroqui evita la entrada de 200 subsaharianos en Melilla” (E1 Mundo,
16/3/2014). En ellos casi nunca aparecen como actores principales,
excepto cuando se les asocia a actos negativos vinculados a la violen-
cia, a contextos de ilegalidad o a la delincuencia (Cheregui, 2015). La
prensa no suele analizar las causas y el contexto de tales problemas,
ni suele prestar atencion a las dificultades experimentados por ciertos
colectivos de inmigrantes, como consecuencia de actitudes prejuicio-
sas o conductas discriminativas relacionadas con sus condiciones la-
borales y educativas. Un tratamiento tan negativo de la inmigracion,
presentandose como problema social, es probable que ayude a confor-
mar estereotipos y actitudes negativas hacia este colectivo (Fryberg et
al., 2012; Sobrados, 2011; Van Dijk, 1997).
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Un ejemplo de ello lo tenemos en el estudio de Vliegenthart y Rog-
geband (2007) en el que dichos autores analizaron el modo en el que
los medios de comunicacion y el ambito politico abordaron las cues-
tiones relativas a la inmigraciéon durante la dltima década. En ambas
esferas, a raiz del atentado del 11 de septiembre de 2001 en Estados
Unidos, aumento la saliencia de las diferencias culturales entre occi-
dentales y musulmanes, percibiéndose tales diferencias como una
amenaza y principal obstaculo para la integracidn de los musulmanes.
Cabe sefialar que este discurso, sobre las diferencias entre “nosotros”
y “ellos” es a menudo promovido por partidos politicos de extrema
derecha (Ekman, 2015).

La situacién descrita afecta de igual manera a la prensa escrita es-
paiola. El estudio realizado por Igartua, Muiiiz y Cheng (2005) sobre
el posicionamiento de la prensa espafiola en el tratamiento de la inmi-
gracion en tres diarios espafioles: “El Pais”, “El Mundo” y “ABC”, asi lo
muestra. En general, todos estos peri6dicos hacian referencia al mis-
mo tipo de acontecimientos relacionados con la inmigracion, pero di-
ferian en el emplazamiento y el tipo de encuadre en funcién de su po-
sicionamiento ideoldgico (progresista vs conservador) y su modelo de
diario (prensa no sensacionalista vs sensacionalista). De este modo, el
diario EI Pais, clasificado como menos conservador y no sensacionalis-
ta, aportaba un punto de vista mas complejo al tema de la inmigracion,
mientras que el diario “ABC”, de ideologia mdas conservadora, también
desarrolla un discurso centrado en la politica inmigratoria, pero vin-
culando la inmigracién con la delincuencia. Por dltimo, las informacio-
nes sobre inmigracién publicadas en el diario El Mundo se planteaban
desde una postura ideolégica menos conservadora que el “ABC”, pero
estaban tefiidas de un mayor populismo, enfatizando la problematica
social de los inmigrantes en términos mas sensacionalistas.

La prensa sensacionalista y la no sensacionalista abordan, por
tanto, de distinta forma la inmigracién. La primera se centra en sus
consecuencias econdmicas y la amenaza que supone para el merca-
do laboral la presencia de inmigrantes. La segunda enfatiza los efec-
tos de la libre circulacién, analizando las implicaciones de las politicas
migratorias de la UE. Ademas, el ambito de las prestaciones sociales
que benefician al colectivo inmigrante estd mucho mas presente en la
prensa sensacionalista, asi como el mayor nivel de crimenes cometi-
dos por los mismos, presentdndolos como una amenaza para la segu-
ridad de los ciudadanos (Cheregui, 2015). Por otro lado, los periédicos
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conservadores, en comparacion con los mas liberales, tienden a ma-
nejar psicolégicamente el miedo y la incertidumbre, encuadrando las
noticias sobre inmigracion en términos de amenaza econdémica e in-
seguridad publica (Fryberg et al., 2012). De este modo, se supone que
los diarios de corte sensacionalista y conservador tenderan a transmitir
una imagen mas negativa del colectivo inmigrante que los diarios menos
sensacionalistas y liberales.

Dada la importancia que los medios de comunicacion ejercen sobre
los estereotipos, prejuicios y comportamientos discriminatorios que
se mantienen hacia los inmigrantes, los problemas subyacentes a esta
investigacion son los siguientes: (1) Cémo encuadran los periédicos
espafioles el colectivo marroqui en Espafa? (2) Qué discurso emplean
los medios de comunicacién sobre estos inmigrantes? Para ello, se
compararan tres periddicos de ideologia opuesta, por un lado “ABC”, y
por otro, “El Mundo” y, por ultimo, “El Pais”.

METODOLOGIA

La investigacién se basa en un estudio exploratorio, de abordaje cuan-
ti-cualitativo, apoyado en el aporte tedrico de la Teoria del Framing.

Recogida de datos

Para conformar la muestra, se recopilaron todos los titulares de arti-
culos de noticias que incluyesen la palabra “marroqui” de tres diarios
nacionales “El Mundo”, “ABC” y “El Pais”, disponibles online. Se selec-
cionaron aquellos titulares publicados entre los afios 2008 y 2016. Se
establecid este periodo ya que en el afio 2008 se produjo el inicio de la
crisis econdmica en Espafia, hasta 2016, periodo mas reciente (dado
que el ano 2017 estad en curso, no fueron afiadidos los datos de este

afio).
Andlisis de datos

Este estudio se basa en un analisis cuantitativo y cualitativo de conte-
nido, realizado mediante el software de Analisis Textual IRAMUTEQ,
ya que permite realizar analisis multivariados, en concreto, la Clasifi-
cacion Jerarquica Descendente (CJD) y el Andlisis Factorial de Corres-
pondencia (AFC). En total se identificaron 2650 unidades de anélisis,
1203 pertenecientes al diario “El Mundo”, 637 pertenecientes al diario
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“ABC”y 810 pertenecientes al periddico “El Pais”. Por lo tanto, se gene-
raron tres corpus de analisis.

La Clasificacion Jerarquica Descendente (C]JD) analiz6 ambos cor-
pus en funcién de sus respectivos vocabularios, analizando lexicogra-
ficamente el texto. En el corpus del diario “El Mundo” se categoriza-
ron cuatro clases; en el corpus del diario “ABC” se categorizaron tres
clases; en ultimo lugar, el corpus del diario “El Pais” se categorizaron
cuatro clases.

En el diario “El Mundo”, se observa que el corpus se divide en dos
subcorpus. El primero da lugar a las clases 1 y 4, ambas interrelacionas,
las cuales hacen referencia al ambito local e internacional respectiva-
mente. El segundo subcorpus da lugar a las clases 2 y 3, igualmente
interrelacionadas, las cuales hacen referencia al ambito politico-insti-
tucional y cultural.

Por su parte, el corpus del diario “ABC” se divide en dos subcorpus.
El primero se corresponde con la clase 1, la cual hace referencia a la
politica migratoria. El segundo subcorpus da lugar a dos clases inte-
rrelacionadas, la clase 2 y 3, las cuales enfatizan, respectivamente, los
delitos relacionados con la pertenencia grupal de quienes los llevan a
cabo y aquellos otros realizados individualmente.

En ultimo lugar, el corpus del periédico “El Pais” se divide en dos
subcorpus. El primero da lugar a dos clases interrelacionadas, la clase
1y 2, las cuales hacen referencia a la pertenencia grupal. El segun-
do subcorpus da lugar a las clases 3 y 4, ambas interrelacionadas, las
cuales hacen referencia al &mbito de las relaciones bilaterales entre
Marruecos y otros paises.

A partir de la C]D, se realiz6 un analisis factorial de corresponden-
cias (AFC), el cual representa en un plano cartesiano las diferentes
palabras asociadas a cada una de las clases de la CJD. Este interfaz
posibilita que se recuperen los segmentos de texto asociados a cada
clase, obteniéndose las palabras estadisticamente significativas, posi-
bilitando el analisis cualitativo de los datos. Ademas, permite un exa-
men detallado de los vinculos existentes entre los titulares recogidos,
mostrando graficamente las relaciones entre sus diferentes conteni-
dos representacionales.
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RESULTADOS
Analisis léxico de los discursos

Resultados de “El Mundo”

Tras la reduccion de vocabulario, IRAMUTEQ origin6 22,962 palabras
y 463 ECU’s (Unidades de Contexto Elemental). Los resultados indica-
ron la existencia de cuatro clases diferentes compuestas por grupos
de términos representativos. La clase 1 corresponde a 35.1 por ciento
(176 ECU’s) de los repertorios analizados, seguida por la clase 2, re-
presentando el 25.1 por ciento (126 ECU’s). Después, la clase 4 con un
21.31 por ciento (107 UCE’s), y finalmente, la clase 3 origin6 18.5 por
ciento (93 UCE’s) del total del discurso.

El andlisis semantico del contenido de la clase 1, denominado “De-
litos comunes diarios”, mostro la existencia de un eje centrado en una
representacion negativa del colectivo marroqui, al asociarlo a delitos
comunes como hurtos, asesinatos o violaciones. Dentro de las pala-
bras mas frecuentes se encuentran “agresion”, “guardia” o “muerte”, las
cuales relacionan al colectivo marroqui con crimenes comunes (Figura
1). Ademas, cabe destacar, que esta clase fue mas representativa en el
2008 (f=206; ¥*>=9; p < 0.001), afio de inicio de la crisis econémica en
Europa

Los ejemplos de las UCE'’s de la clase 1 permiten observar como
se representa a los marroquies como perpetradores de crimenes que
ocurren en Espaia. (Ejemplos de UCE’s del discurso léxico de la clase
“Delitos comunes diarios”: Tres detenidos en Valladolid por la muerte
de un hombre a tiros en un ajuste de cuentas. La policia ha detenido a
tres hombres con edades comprendidas entre los 23 y 27 afios de nacio-
nalidad marroqui como supuestos implicados en la muerte de un joven /
Secuestro exprés con final feliz. La policia nacional ha detenido en la lo-
calidad malaguerfia de Estepona a dos ciudadanos de nacionalidad ma-
rroqui como presuntos autores de un secuestro exprés que se prolongo
durante unas 24 horas).

El contenido semdntico de la clase 2, fue denominado “Ambito
politico-institucional”, presenta contenidos que informan sobre las re-
laciones bilaterales existentes entre Espafia y Marruecos, no transmi-
tiendo necesariamente una vision negativa del colectivo.
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Figura 1. Clasificacidn de los periddicos analizados
segun su ideologia y modelo de diario

Ideologia conservadora

Sensacionalista No sensacionalista

El Mundo El Pais

Ideologia progresista

La Figura 1 muestra la frecuencia de las palabras encontradas en
los discursos, donde se verifica la presencia de términos como “minis-
tro”, “Marruecos” o “gobierno”.

En los discursos presentados es posible observar una descripciéon
entre las relaciones mantenidas por ambos paises con relacion a te-
mas de la politica internacional. (Ejemplos de UCE’s del discurso 1é-
xico de la clase “Ambito politico-institucional”: La ruptura entre Rabat
y Paris impulsa la cooperacién marroqui con Espafia al mas alto nivel /
Baleares y Marruecos desarrollan una plataforma conjunta para atraer
inversores. La intencidn es que tanto la comunidad auténoma como el
gobierno marroqui puedan encontrar juntos mercados internacionales).

La clase 4, denominada “Delitos internacionales” muestra por me-
dio de la frecuencia de términos, una representacion negativa del co-
lectivo marroquli, al asociarlo a grupos islamistas o al trafico de drogas.

» o«

Siendo las palabras predominantes “hachis”, “trafico” o “islamico”, en-
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tre otras. Esta clase fue mas representativa en el 2016 (f=14; > =7.07;
p <0.001), afio en el que se cometieron atentados terroristas en Euro-
pa (e.g. Bataclan en Francia, los atentados en el aeropuerto de Bélgica).
La Figura 2 contiene todas las frecuencias de los términos encontrados
en estos discursos.

Figura 2. Dendograma referente a la distribucion del vocabulario de las clases segtin la Clasificacién
Jerdrquica Descendente con relacién al término “marroquf”

Clase 1 Clase 4 Clase 2 Clase 3
Delitos comunes diarios ~ Delitos infernacionales A politico-nstitucional A Cultural

UCE=176 UCE=107 UCE=126 UCE=93
Témine [ I Témino [ 1 Témmino [ r Témino [ X
Joven 30 5374 Defener 125 8864 Marroecos 69 7874 Cine 11 4046
Afio 116 5147 Hachiz 25 60.76 Ministto 25 7851 Real 18 4342
Hombre 45 2821  Drogr 15 4782 Gobierno 24 3338 Condenar 16 3492
Presunto 37 2522  Smo 12 4538 Exterior 0 2735  Mamakech 6 2671
Pequefio 26 2516  Islimico 14  43.95 Presidente 15 2479 Jugar 6 2671
Apredir 12 2277 Operacionlf 4317 Zapatero 7 218 Cafiada 6 2671
Fallecer 13 1921  Trifico 18 4282 Espeledlogo 7 2118 Nueve 14 267
Muerte 15 1809 Red 20 4277 Espafiol 56 2079  Pema 8 2362
Agresion @ 1697  Pemoma 32 4001 Rabat 21 2014  Humano 5 2221

3% 213% 25.1%% 18.5%
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En los discursos de esta clase se verifica el énfasis en delitos rela-
cionados con el terrorismo o el trafico de drogas. (Ejemplos de UCE’s
del discurso léxico de la clase “Delitos internacionales”: Un inspector
de la policia marroqui encarcelado en Ceuta por trdfico de drogas. La
guardia civil hallé 185 kilos de hachis en el coche con el que cruzaba la
frontera | Detenido en Polonia un marroqui residente en Espafia que
volvia tras combatir con el Estado Isldmico).

La clase 3, llamada “Ambito cultural”, se centra en cuestiones re-
lacionadas con los deportes, cine, festivales. La Figura 2, presenta los
resultados de los términos encontrados.

Los extractos de los repertorios discursivos de esta clase no mues-
tran necesariamente un estereotipo negativo del colectivo marroqui,
sino las “contribuciones culturales” en los deportes y actividades ar-
tisticas. (Ejemplos de UCE’s del discurso 1éxico de la clase “Ambito cul-
tural”: La pelicula rusa “Pole wild field” se alzé triunfadora del octavo
festival internacional de cine de Marraquech (Marruecos) al hacerse con
la estrella de oro en la gala de clausura celebrada en la ciudad marro-
qui. La Bienal sitia a Marrakech en el mapa del arte / La 52 edicion de
una cita artistica empeiada en reformular la imagen internacional de
la ciudad marroqui se celebra durante todo el mes de marzo bajo el lema
“Dénde estamos?).

En conjunto, estos resultados presentan dos clases que ofrecen una
visién de los marroquies como una amenaza en términos de seguridad.
La clase 1 (35.1 por ciento) vincula el colectivo marroqui con delitos
comunes, mientras que la clase 4 (21.3 por ciento) asocia al colectivo
marroqui con delitos del ambito internacional.

Las relaciones espaciales de las cuatro clases discursivas fueron
analizadas por medio de un Andlisis de Correspondencias (Figura 3)
que demuestra las dimensiones latentes que organizan estas clases. Se
considera que las relaciones de proximidad y distanciamiento de estas
clases pueden ser entendidas como ejes organizadores, los cuales pre-
sentan las diferentes maneras en que la prensa representa al colectivo
marroqui. Esta organizacion esta basada en la definicion de los prin-
cipios organizadores de las representaciones sociales (Doise, 1990).

Para analizar la manera en que estas cuatro clases organizan los
repertorios discursivos de los textos del periédico “El Mundo” (Figura
3) se presentan los dos ejes resultantes del analisis factorial de co-
rrespondencias realizado. En el eje horizontal, en el lado derecho de la
figura, se encuentran dos clases que relacionan a los marroquies con la
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politica de seguridad (clase 1y 4). En el lado izquierdo, hay dos clases
en las que los discursos revelan la asociacion del colectivo marroqui a
cuestiones politicas e institucionales.

Figura 3: Analisis Factorial de Correspondencias del diario “El Mundo”
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Respecto a la organizacién del eje vertical, se verifica que en la par-
te superior de la Figura 3, las clases estan relacionadas con el ambito
internacional (clase 2 y 4). Las dos clases de la parte inferior de la Fi-
gura 3 presentan el colectivo marroqui asociado a cuestiones del am-
bito cotidiano (clase 1y 3).

En sintesis, el andlisis horizontal presenta dos formas de represen-
tar a los marroquies por el diario “El Mundo”. Por un lado, dos clases
que hablan de un aspecto mas negativo, centrandose en la amenaza
real propiamente dicha, haciendo referencia a la seguridad. Por otro
lado, se observan aspectos del ambito institucional, no necesariamen-
te representados en términos de amenaza. En el plano vertical, los ti-
tulares incluidos presentan a los marroquies en el &mbito de las rela-
ciones internacionales (clase 2 y 4), en contraste con cuestiones mas
relacionadas al ambito locales (clase 1y 3).

Finalmente, en el periédico “El Mundo”, anteriormente clasificado
como sensacionalista y menos conservador que sus homélogos “la Ra-
zo6n” y “ABC”, se observa un contraste en el que, por un lado, se asocia
claramente el colectivo marroqui con una amenaza real en términos
de seguridad, tanto en el ambito local como en el ambito de delitos
internacionales. Y por otro, el colectivo marroqui se presenta relacio-
nado con cuestiones que no necesariamente implican una percepcion
aspectos culturales e institucionales, con un contenido representacio-
nal mas neutro.

Resultados de “ABC”

Tras la reduccién de vocabulario, IRAMUTEQ originé 7637 palabras y
475 ECU'’s. Los resultados indicaron la existencia de tres clases dife-
rentes compuestas por grupos de términos representativos. La clase
1 corresponde al 39.6 por ciento (166 ECU’s) de los repertorios ana-
lizados, seguida de la clase 2, con un 38.7 por ciento (172 ECU’s). A
continuacion, la clase 3, con un 21.8 por ciento (137 UCE’s).

El analisis semdantico del contenido de la clase 1, denominado
“Control del flujo migratorio”, mostro la existencia de un eje centrado
en una representacion negativa del colectivo marroqui, al percibirse
como un problema o amenaza el paso de inmigrantes a través de la
frontera. Dentro de las palabras mas frecuentes se encuentran “Me-
lilla”, “Ceuta” o “frontera” (Figura 4). Cabe destacar que esta clase fue
mas representativa en el 2010 (f =34; ¥*> =17.38; p <.0001), afio en el
que se intensificaron los debates politicos en torno a los musulmanes y

140 Huellas de la Migracion CIEAP/UAEM



Influencia de los periddicos espafioles en la creacion de estereotipos ...

la prohibicién del velo islamico en los espacios publicos, comenzando
a percibirse la inmigracién mas como una amenaza cultural que eco-
ndémica-laboral (Cea D’Ancona, 2017).

Figura 4. Dendograma referente a la distribucion del vocabulario de las clases segtn la Clasificacion
Jerarquica Descendente con relacion al término “marroqui”

Claze 1 : Clase 2 Clase 3
Centrol de flujo migratorio Delitos asociados a colectivo Delitos de carcter individual
UCE=166 UCE=IT2 UCE=137
T Thmime § 00X Tomie  f T Temine [ F
Meldla 39 3483 Detener 0 3547 Afio 28 6213
Cesta 18 1683 Asesinar I 143 Nl 21 M8
Activista 14 25.88 Presunto T 1433 Doz 4T 1744
Pedir 19 2588 Autor 71232 Pequefic 22 26.36
Rabat 13 2488 Atentado 7 11.84 Careel 13 2623
Noewo 12 2507 Muerte 2 o Secuestrar | 1793
Fromera 11 1292 Matar 1 97 Mes T 115
Entrada 11 2096 Yihadista 8 59 Condenar 7 1733
Inmigrante 23 20.96 Estudiante 3 10 Absolver 7 1733
306 38 T% 11.8%
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Como ejemplos de UCE’s de la clase 1. Se observé que los titula-
res analizados vinculan a los marroquies con una amenaza, dado que
se concibe la inmigracion ilegal de este colectivo como un problema
social para el pais. (Ejemplos de UCE’s del discurso léxico de la clase
“Control del flujo migratorio”: La gendarmeria marroqui rechaza a 300
inmigrantes en la valla de Ceuta / Policia marroqui detiene a 44 subsa-
harianos que trataban de entrar en Espana).

El contenido semantico de la clase 2, nombrado “Delitos asociados
a un colectivo”, vuelve a presentar una visién negativa del colectivo
marroqui, asociando a la practica de actos delictivos, por ejemplo, a la
pertenencia a grupos yihadistas y contrabandistas. La Figura 4 mues-
tra la frecuencia de las palabras encontradas en el discurso, donde ve-
rificamos la presencia de términos como “detener”, “asesinar” o “pre-
sunto”.

En los discursos presentados es posible observar esa tendencia
a asociar al colectivo marroqui con determinados grupos delictivos.
(Ejemplos de UCE’s del discurso 1éxico de la clase: “Delitos asociados a
un colectivo”: Comienza el macrojuicio a una banda marroqui por robar
placas solares / Detenido un marroqui en Las Palmas acusado de captar
menores para el terrorismo islamista).

La clase 3, nombrada “Delitos de caracter individual” ofrece, nueva-
mente, una vision negativa del colectivo marroqui, pero haciendo refe-
rencia al sistema de justicia y cdmo éste responde a los actos delictivos
cometidos por este grupo. Siendo las palabras predominantes “carcel”,
“secuestrar” o “condenar”. La Figura 4 contiene todas las frecuencias
de términos hallados en estos discursos.

En los discursos de esta clase, se verifica esta vision negativa del
colectivo marroqui. (Ejemplos de UCE’s del discurso 1éxico de la clase
“Delitos de caracter individual”: Condenado a muerte un marroqui que
rapto, violé y mato a una nifia de dos afios / Juzgan a ocho policias ma-
rroquies implicados en el trdfico de inmigrantes).

Los resultados presentan las tres clases que ofrecen una vision de
los marroquies como una amenaza a la seguridad del pais. La clase 1
concibe a este colectivo como causa principal del problema de la in-
migracidn ilegal, la clase 2, por su parte, asocia este colectivo a grupos
que cometen actos delictivos. Finalmente, la clase 3, pone su foco en
los actos delictivos cometidos individualmente por miembros de este
grupo, y en cdmo reacciona el sistema de justicia ante los mismos.
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Las relaciones espaciales de las tres clases discursivas fueron ana-
lizadas por medio de un Analisis de Correspondencias (Figura 5) que
demuestra las dimensiones latentes que organizan estas clases en tér-
minos de relaciones de proximidad y distanciamiento.

Figura 5: Andlisis Factorial de Correspondencias asociado al diario “ABC”
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Para analizar el modo en que estas cuatro clases organizan los re-
pertorios discursivos de los titulos del diario “ABC” (Figura 5) se pre-
senta la discusidn de los dos ejes (horizontal y vertical) resultado del
analisis factorial de correspondencias. En el eje horizontal, en el lado
derecho de la figura encontramos la clase 1 que relaciona a los marro-
quies con la politica migratoria. En el lado izquierdo, hay dos clases
que relacionan a los marroquies con la politica de seguridad (clase 2
y 3).

Respecto a la organizacién del eje vertical, se observa que en la par-
te superior de la Figura 5 se encuentra una clase relacionada con la
pertenencia grupal del colectivo de marroquies, asociada a la inmigra-
cion ilegal. En la parte de abajo, se encuentran dos clases que refle-
jan actos cometidos individualmente, una centrada en actos delictivos
(clase 3) y otra enfatizando los multiples intentos de atravesar ilegal-
mente la frontera de Ceuta y Melilla (clase 1).

En sintesis, observamos claramente una representaciéon negativa
del colectivo marroqui, al transmitir una percepcién de amenaza, tan-
to a nivel grupal como individual.

De este modo, el diario “ABC”, anteriormente clasificado como no
sensacionalista y conservador (Igartua et al., 2005, asocia claramente
al colectivo marroqui a una amenaza real en términos de seguridad,
tanto en delitos de caracter individual como grupal. Ademas, este dia-
rio presenta una clase especifica sobre el problema de la inmigracidn,
presentando a los marroquies como causa de esta problematica.

Resultados del diario “El Pais”

Tras la reduccion de vocabulario, IRAMUTEQ origin6 27.260 palabras
y 638 ECU’s. Los resultados indicaron la existencia de cuatro clases
diferentes compuestas por grupos de términos representativos. La
clase 1 corresponde a 22.57 por ciento (144 ECU’s) de los repertorios
analizados, seguida de la clase 2, con 16.61 por ciento (106 ECU’s). A
continuacion, la clase 3, con 34.64 por ciento (221 UCE’s). Finalmente,
la clase 4, con 26.18 por ciento (167 ECU’s).

El andlisis de contenido de la clase 3, denominado “Ambito politi-
co-migratorio”, mostro la existencia de un eje centrado en una repre-
sentacion negativa del colectivo marroqui, al presentar la inmigracion
como un problema social. Dentro de las palabras mas frecuentes se en-
cuentran “exterior”, “Ministro” o “Aaitin” (Figura 6). Ademas, esta clase
fue mas representativaen el 2010 (f=61; x> =20.99; p < 0.001), afio en
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el que, como se ha comentado anteriormente, se comienza a percibir
la inmigracién mas como amenaza cultural que econémica (Cea D’An-
cona, 2017).

Figura 6. Dendograma referente a la distribucién del vocabulario de las clases segiin la Clasificacion
Jerdrquica Descendente con relacién al término “marroquf”

Clase 3 Clesed Clase 1 Clase 2
i Politico-mizratorio A Politico-institucionsl Delitos comunes Delitos tesroristas

UCE=1211 UCE=167 UCE=144 UCE=106
Temio f K Temio [ X Tamie [ K Temie [ 1
Ministre 43 5304 Mohamed VI 125 B3.64 Moete 16 363 Detener 100 16112
Exterior 23 4307 Mis AR Moe 28 3235 Arestr - M 11207
Adls 2§ 3063 Ilamista 15 4782 Vicima 20 4603 Yihadita 19 9829
Activista 26 3468 Cambio 12 4338 Orign 3 3648 Terrorista 16 8237
Fromera 18 2026 Municipal 14 4395 Dos M 3604 Siio W 04
Gobierno 33 2317 Aftica 16 41 Matar 14 3266 Red 19 548
Rabat 46 2349 Neevo 1§ 4282 Hombre 19 2028 Vihadtas 13 3488
Reumir 13 2337 Desamolle 20 4277 Hip 1§ 1613 Glimco 21 4709
Hader 13 13T Patido 31 4001 Fallecer 16 2381 1518 §40.66

34.64% 118 1037 16.61%
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Ejemplos de UCE’s del discurso léxico de la clase “Ambito politi-
co-migratorio”: El cerrojazo de marruecos desvia la inmigracion hacia
Libia, miles de sin papeles han sido desplazados a ciudades del sur ma-
rroqui, otros intentan regresar a sus paises y muchos prueban suerte en
el litoral libio. / La élite de los porteadores de Melilla. Un centenar de
vigilantes marroquies controlan el flujo de los miles de compatriotas que
transportan paquetes en la frontera.

El analisis semantico de la clase 4, denominada “Ambito politico-
institucional”, no transmite necesariamente una imagen negativa de este
colectivo, ya que informa sobre las relaciones bilaterales entre Marrue-
cos y otros paises, incluyendo temas como economia y politica antite-
rrorista. La Figura 6 muestra las palabras mas representativas de esta
clase, donde encontramos “Mohamed VI”, “Islamista” o “Municipal”.

Ejemplos de UCE’s del discurso léxico de la clase “Ambito politico-
institucional”: Susana Diaz afianza su perfil internacional ante Marrue-
cos 150 empresarios marroquies y andaluces estrechan relaciones co-
merciales en Sevilla / Hollande y Mohamed VII firman un nuevo pacto
antiterrorista, ambos mandatarios ponen fin en Paris al bloqueo en la
colaboracién policial. La crisis surgié tras un proceso contra el jefe del
espionaje marroqui.

En el andlisis semantico de la clase 1, nombrada “Delitos comunes”,
se observa la existencia de un eje que transmite una imagen negativa
del colectivo marroqui, al asociarlo a delitos cotidianos como asesina-
tos o violaciones. Dentro de las palabras mas representativas de esta
clase encontramos “muerte”, “morir” o “victima” (Figura 6).

En los discursos de esta clase, se verifica esta vision negativa del
colectivo marroqui. (Ejemplos de UCE'’s del discurso l1éxico de la clase
“Delitos comunes”: Detenidas seis personas que robaban viviendas por
el método bumping, seis personas cuatro hombres y dos mujeres de na-
cionalidad marroqui han sido detenidas por asaltar tres casas en la sie-
rra / Detenido un boxeador marroqui por abusar de dos empleadas en la
villa olimpica. Hassan Saada de 22 afios estd ya en prision, es el seqgundo
caso de abuso en instalaciones olimpicas en una semana).

Finalmente, el analisis semantico de la clase 2, denominado “Delitos
asociados al terrorismo”, mostré una clara representacién negativa de
este colectivo, al asociarlo a grupos criminales de tipo terrorista, cuyas
palabras predominantes fueron “Detener”, “Arrestar” o “Yihadista” (Fi-
gura 6). Ademas, cabe destacar que esta clase fue mas representativa
los afios 2014 (f = 18; ¥ = 10.12; p < 0.001), 2016 (f = 16; y*>= 7.69;
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p <0.005)y 2015 (f=22; * = 6.08; p < 0.013), pudiendo estar relacio-
nado con la perpetracion de los atentados terroristas en Europa.

Ejemplos de UCE’s del discurso 1éxico de la clase “Delitos asociados
al terrorismo”: Prisién para los dos hermanos marroquies por pertene-
cer y financiar al Estado Islamico; el juez establece que los dos jévenes
arrestados en Arbticies remitian dinero al Estado Isldmico / Un detenido
en Valencia por enaltecimiento yihadista; la policia arresta a un ciuda-
dano marroqui que mantenia contactos con mandos del Estado Isldmico.

En conjunto, estos resultados muestran tres clases que represen-
tan a los marroquies como una amenaza en términos de seguridad.
La clase 3, vincula al colectivo marroqui al problema social de la inmi-
gracion; la clase 1 a los marroquies con delitos comunes y la clase 2 a
delitos asociados al terrorismo.

Para analizar el modo en que estas cuatro clases organizan los re-
pertorios discursivos de los titulos del diario “El Pais” (Figura 7) se
presenta la discusion del eje horizontal. En el lado derecho de la figura
se encuentran dos clases que enfatizan la pertenencia de los marro-
quies a grupos yihadistas o a otros grupos delictivos (Clases 1 y 2).
Por su parte, las dos clases del lado izquierdo enfatizan las relaciones
bilaterales entre paises.

Respecto a la organizacién del eje vertical, se observa que en la par-
te superior de la Figura 7, las clases estan relacionadas con cuestiones
de la politica externa, cuestiones de seguridad (clase 1) y acuerdos po-
liticos y econémicos (Clase 4). Por otro lado, las clases de la parte in-
ferior de la Figura 3, asocian el colectivo marroqui con desavenencias
politicas entre paises, tales como el yihadismo (Clase 2) y la inmigra-
cion ilegal (Clase 3).

Porlo tanto, el diario “El Pais”, anteriormente clasificado como “pro-
gresista” y “no sensacionalista”, presenta tres clases en las que los ma-
rroquies son percibidos, en gran medida, negativamente, al transmitir
una percepcion de amenaza, asociandolos a delitos tanto de caracter
cotidiano como internacional (terrorismo), ademas de representar la
inmigracion como un problema social. Cabe destacar también que los
contenidos incluidos en la clase 4 no transmiten necesariamente una
imagen negativa de este colectivo, al abarcar asuntos de caracter poli-
tico-institucional.
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Figura 7. Analisis Factorial de Correspondencias asociado al diario “El Pais”
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DISCUSION

El objetivo de esta investigacién fue analizar los discursos que los
principales periddicos espaiioles utilizan para representar al colectivo
marroqui en Espafia. Para ello se seleccionaron tres de los diarios, de
diversa ideologia, mas leidos en Espaiia, (“El Pais”, “El Mundo” y “ABC”)
(Igartua et al., 2005). Se realiz6 un estudio de caracter cuantitativo,
analizando los titulares de las noticias que incluyen el término “ma-
rroqui” entre los afios 2008 (afio de inicio de la crisis) y 2016 (periodo
mas reciente finalizado).

En el periédico “El Mundo”, de caracter sensacionalista y menos
conservador (Igartua et al., 2005) se observan dos representaciones
del colectivo marroqui. Por un lado, se asocia con una amenaza real
en términos de seguridad, tanto en el &mbito local como en el &mbito
a nivel internacional. Los discursos donde se da esta representacion
negativa del colectivo marroqui estan mas presentes en los afios 2008
y 2016, anos de inicio de la crisis y comisién de atentados en Europa
por parte de grupos yihadistas. Por otro lado, este colectivo también se
relaciona con cuestiones que no necesariamente implican una percep-
ci6n de amenaza, tales como temas del &mbito cultural e institucional.

El diario “ABC”, anteriormente clasificado como no sensacionalista
y conservador (Igartua et al., 2005), presenta claramente al colectivo
marroqui como una amenaza real en términos de seguridad, tanto en
delitos de caracter individual como grupal. Ademas, en este diario se
observa una clase que representa la inmigracién como un problema
social, presentando a los marroquies como causa de esta problema-
tica. Esta clase sobresale en el afio 2010, afio en el que se comienza a
percibir la inmigraciéon como una amenaza simbdlica mas que econdomico-
laboral (Cea D’Ancona, 2017).

El diario “El Pais”, a su vez, clasificado como “progresista” y “no sen-
sacionalista” (Igartua et al., 2005), presenta tres clases en las que los
marroquies son asociados a problemas negativos, transmitiendo una
percepcidén de amenaza, asociandolos a delitos tanto de caracter co-
tidiano (hurtos, asesinatos, acoso sexual) como internacional (terro-
rismo). Ademas, al igual que el diario “ABC”, asocia a los marroquies a
cuestiones relacionadas con la inmigracion ilegal. Sin embargo, cabe
destacar, que existe una ultima cuarta clase que no transmite necesa-
riamente una imagen negativa de este colectivo, abarcando asuntos de
caracter politico-institucional.
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Observamos cdmo en los tres periddicos analizados, predominan
clases que transmiten una imagen negativa del colectivo marroqui. Sin
embargo, en el diario “El Mundo” y “El Pais”, ambos de caracter pro-
gresista, también aparecen clases que no transmiten una percepciéon
necesariamente negativa de este grupo. En cambio, en el periddico
“ABC” todas las clases encontradas difunden una imagen negativa de
los marroquies. Estos resultados son consonantes con otros estudios
anteriormente realizados que sefialan que las ideas progresistas tien-
den a ser mas favorables a la inmigracién, mientras que las mas con-
servadoras tienden a dar una cobertura mas negativa de este fenéme-
no (Artiles, Molina y Meardi, 2011; Balanova y Balch, 2010; Cheregui,
2015; Ward, Szabo y Stuart, 2016).

En el presente estudio se verificé que las clases en las que los ma-
rroquies son mas negativamente representados coinciden con perio-
dos en los que han acaecido sucesos notables (e. g., crisis, atentados te-
rroristas, “oleadas” de inmigracidn ilegal) que han ayudado a moldear
la opinién publica. Se observa como el contexto social puede influir
en la creacidn de estereotipos hacia un determinado colectivo. Estos
estereotipos no son estables en el tiempo, si no que varian en funciéon
del contexto social y condiciones de vida de la poblaciéon autéctona
(Artiles, Molina y Meardi, 2011; Cea D’Ancona, 2009b; Cea D’Ancona,
2015; Ward, Szabo y Stuart, 2016).

Las consecuencias de la crisis que ha afectado Europa en 2008,
en forma de recortes presupuestarios y disminucion del acceso a los
recursos, podrian haber influido en el refuerzo de estereotipos y ac-
titudes negativas hacia los inmigrantes. Meuleman, Davidov y Billiet
(2009) hallaron en sus estudios que un largo influjo de inmigrantes en
un corto periodo de tiempo y altos niveles de desempleo son los mejo-
res predictores de sentimientos anti-inmigrantes. En los paises en los
que el desempleo es altamente persistente, la inmigraciéon es a menu-
do percibida como una amenaza econdémica por el incremento de la
competencia percibida por los recursos. El estrés por los recursos en
presencia de otros grupos relevantes y distintos aumenta la competi-
tividad intergrupal, motivada por la escasez, acceso desigual y deseo
de un desigual reparto de los recursos, influenciando la evolucién de
las actitudes negativas intergrupales (Artiles, Molina y Meardi, 2011;
Cea D’Ancona, 2009b; Cea D’Ancona, 2015; Ward, Szabo y Stuart, 2016;
Tajfel, 1981).
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Los discursos negativos hacia el colectivo marroqui hallados en
esta investigacion, en especial en los afios 2008 y 2010, los periodos
de inicio de la crisis econémica y aumento del sentimiento anti-musul-
man, respectivamente (Cea D’Ancona, 2015), corroboran los estudios
llevados a cabo por Stephan y sus colaboradores (2005) que sugieren
que una de las razones de la hostilidad hacia grupos de inmigrantes
puede ser explicada por sentimientos de amenaza (tanto econdmi-
ca-laboral como cultural). El aumento del sentimiento anti-musulman,
podria estar relacionado con las clases halladas en los diarios “ABC” y
“El Pais”, ya que vinculan a los marroquies con la inmigracién ilegal,
transmitiendo la imagen de que son los causantes de este problema
social, siendo mas representativas en el ano 2010. Estos hallazgos
son consistentes con diversas investigaciones realizadas en el ambito
de las relaciones intergrupales (Cea D’Ancona, 2009b; Cea D’Ancona,
2015; Ward, Szabo y Stuart, 2016).

En los diarios analizados, se pueden observar una serie de clases
que presentan a los marroquies como causantes de actos delictivos,
transmitiendo una imagen negativa que provoca un sentimiento de
amenaza a la seguridad. Se comprende que esta manera de encuadrar
a los marroquies ayuda a acentuar la diferencia entre “ellos” y “no-
sotros”, asociando el “exogrupo” a aspectos negativos. Esta tendencia
a destacar los sucesos mas alarmantes, en términos de criminalidad
y amenaza terrorista, destacando su nacionalidad marroqui (como
muestran la mayoria de los titulares), criminaliza a todo el conjunto
inmigrante enfatizando una naturaleza intrinsecamente violenta (Cea
D’Ancona, 2009b; Enkman, 2015).

En conclusion, los datos evidencian que la prensa difunde una ima-
gen negativa sobre el colectivo marroqui. Esta vision negativa, unida a
un contexto social de crisis en el que predomina la competitividad por
los recursos y la incertidumbre social, podria contribuir a crear este-
reotipos y prejuicios contra este colectivo, asi como su consideracion
como problema social.

Limitaciones y direcciones futuras

Como posibles limitaciones de la presente investigacion, cabe sefialar
que solamente se han analizado los titulos de las noticias. Es posible
o

que, aunque en los titulos no aparezca el término “marroqui”, el cuer-
po de la noticia transmita una imagen negativa de este colectivo.
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En esta investigacion se verificd que los tres diarios analizados
presentan una vision negativa de los marroquies. Sin embargo, no fue
posible informar como afecta esta imagen negativa a la formacién de
actitudes y conductas ante este colectivo. No obstante, investigaciones
anteriores han demostrado como la percepcion de los inmigrantes en
términos de amenaza aumenta el sentimiento anti-inmigrante, actitudes
hostiles y conductas negativas (Ward, Szabo y Stuart, 2016; Cea D’An-
cona, 2009b). Estudios posteriores podrian analizar como este tipo de
framing influye en las actitudes y conductas frente a los inmigrantes
marroquies. En esta linea, también resultaria interesante analizar el
impacto que tiene en las actitudes y conductas hacia este colectivo, la
difusién de titulares que transmiten una imagen positiva de los mis-
mos 0 no necesariamente negativa, como “Mil maneras de recordar
Marruecos. La exposicion ‘Expectativa y memoria’ narra, desde la fo-
tografia, la relacion entre la cultura espafiola y la marroqui” (El Pais,
8/4/2016) o “Dos familias marroquies piden entrar en prision por fal-
ta de recursos para vivir” (ABC, 5/12/2014).

En el presente estudio no se han evaluado los comentarios online
de los participantes en las noticias seleccionadas en la prensa trans-
mitida en Internet. En este espacio se produce una mayor difusion de
discursos racistas y xeno6fobos, ya que Internet permite una mayor
participacién del publico al que llega la informacion (Cheregui, 2015;
Ekman, 2015). Futuras investigaciones podrian evaluar los comenta-
rios y discusiones que dichas noticias generan.

Finalmente, como el proceso de framing estd mediado por los
valores y actitudes del individuo, asi como su entorno social (Ardé-
vol-Abreu, 2015) resultaria interesante analizar como estos procesos
podrian influir en el impacto que ejerce la exposicién a un determina-
do framey, a su vez, como este influye en las relaciones sociales.
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